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1. Vorwort

Das Jahr 2020 brachte fir die Stiftung Opferhilfe Nieder-
sachsen infolge der Corona-Pandemie unbekannte Her-
ausforderungen in der Arbeit mit sich. Opfer von Straf-
taten mit ihren physischen und psychischen Schaden
und Folgen der Tat galt und gilt es zu jeder Zeit zu be-
treuen, auch in Zeiten einer Corona-Pandemie. Denn die
Stiftung Opferhilfe Niedersachsen sieht es als ihre Auf-
gabe an, Menschen, die Opfer einer Straftat geworden
sind sowie auch deren Angehdrige bei der Wahrung ih-

rer Interessen beizustehen und ihnen die notwendige in-

dividuelle Unterstlitzung anzubieten. Dies geschieht

durch die engagierten, professionell fortgebildeten Op-

ferhelferinnen und Opferhelfer in den elf Blros der Stif-  Foto 1: Herr Teetzmann vor dem neuen
Roll-Up der Stiftung Opferhilfe Nieder-

tung Opferhilfe Niedersachsen. Und deshalb mussten  sachsen

sich diese ab dem Marz 2020 fragen, wie sie mit den Opfern und deren Angehdrigen in der

auBerordentlichen Situation einer Corona-Pandemie weiterhin in Kontakt kommen oder in

Kontakt bleiben konnten.

Zeitgleich ist auch 2020 in die Offentlichkeit das Verstandnis fur die Opferbelange zu vermit-

teln gewesen. Mag lhnen der Jahresbericht 2020 einen Einblick in unsere Arbeit auch in be-

sonderer Lage geben.

Sehr gerne bedanke ich mich erneut bei den verschiedenen hausverwaltenden Behorden der
Opferhilfeblros, den regionalen Vorstanden, Institutionen und Personen, die unsere Arbeit
untersttzen und mit Wohlwollen begleiten. Insbesondere danke ich aber auch den Opferhel-
ferinnen und Opferhelfern fir ihren Einsatz in diesem Jahr. Dasselbe gilt fir das groBe Enga-
gement der Mitarbeitenden in der Geschaftsfihrung. Nicht zuletzt gilt der Dank dem Nieder-
sachsischen Justizministerium als Vorstand der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen, an deren
Spitze Frau Justizministerin Havliza, fUr die stets sehr vertrauensvolle Zusammenarbeit und

gute Unterstitzung.

lhr
Hanspeter Teetzmann

Geschaftsfahrer der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen



2. Personalsituation

In den 11 Opferhilfebiros sind mit Stand vom 31.12.2020 insgesamt 29 Opferhelferinnen
und Opferhelfer mit Arbeitskraftanteilen von 0,5 bis 1,0 eingesetzt. Der Gesamtarbeitskraft-
anteil betragt zum Stichtag 25,425. Aufgrund von Mutterschutz- und Elternzeiten variieren

Kopfzahl und Gesamtarbeitskraftanteil unterjahrig.

Am Standort Hildesheim wurde eine Opferhelferin in den Ruhestand verabschiedet. Hingegen
konnte fir den Standort Hannover eine neue Opferhelferin gewonnen werden.

Zudem kehrte eine Opferhelferin aus der Elternzeit zurlick in den Dienst im Opferhilfebtro
Oldenburg.

In Lineburg wurde eine Mitarbeiterin Anfang des Jahres vom AJSD zur Stiftung Opferhilfe
Niedersachsen abgeordnet. Sie blieb mit einem kleineren Arbeitsanteil dabei noch im AJSD-
BUro in LUneburg tatig.

Am Standort in Verden gab es das ganze Jahr eine Mitarbeit durch eine Justizsozialarbeiterin
des AJSD, da eine Opferhelferin Anfang des Jahres in Elternzeit ging.

Auch in Osnabrick gab es gut ein halbes Jahr eine Unterstiitzung durch eine Justizsozialar-
beiterin des AJSD. Zu Ende des Jahres half das Opferhilfebliro Oldenburg in Osnabriick aus.
Ein Opferhelfer vom Burostandort Aurich wurde kurzfristig wiederum an das Biro Oldenburg
abgeordnet.

Aber auch unsere Opferhelferinnen und Opferhelfer waren dem AJSD behilflich. So sind zwei
Opferhelferinnen vom Bilrostandort Stade mit einem Teil ihrer Arbeitskraft in der Gerichtshilfe
beim AJSD tatig.

Auch in der Geschaftsfihrung der Stiftung Opfer-
hilfe Niedersachsen hat sich eine Veranderung er-
geben. So ist die bisherige Sachgebietsleiterin Ka-
thrin Tilgner in die Geschéftsleitung des Oberlan-
desgerichts Oldenburg gewechselt. Die Nachbe-
setzung der Stelle konnte unmittelbar erfolgen.
Frau Isabell R6sch hat am 21.09.2020 die Sachge-

bietsleitung Gbernommen.

Foto 2: Frau Résch, neue Sachgebietsleiterin



Im Fruhjahr 2020 erfolgte eine Hospitation von Frau Ulrike Hinrichs aus dem Opferhilfebro
in Hildesheim in der Geschaftsfihrung in Oldenburg, bedingt durch die Corona-Pandemie
Uber gut 2 1/2 statt der geplanten 3 Monate. Frau Hinrichs hat tatkraftig an der Vorbereitung
des Jahresberichtes 2019 und des jahrlichen Workshops Anfang Marz 2020 in Bad Harzburg
mitgewirkt und darUber hinaus einen Einblick in die vielfaltigen Aufgaben der Geschaftsfih-

rung der Stiftung bekommen.

Die Praktikantinnen aus Stade und Hannover beendeten im September ihr Berufspraktikum
zur Erlangung der staatlichen Anerkennung. lhnen folgten im Oktober zwei neue Berufsaner-

kennungspraktikantinnen an den Standorten Hildesheim und Luneburg.

3. Biirostandorte

Nachdem im vergangenen Jahr keine Veranderungen durch Umzilge oder raumliche Vergro-
Berungen der BUros gegeben hatte, war an dem Standort Verden die Anmietung einer neuen

Liegenschaft erforderlich.

Seitens der dortigen hausverwaltenden Behorden konnten aufgrund akuter Raumnot der Stif-
tung Opferhilfe Niedersachsen keine weiteren Rdume zur Verfiigung gestellt werden. Die
neuen Raumlichkeiten wurden bereits 2019 gefunden, diese konnte aber aufgrund aufwan-

diger Renovierungsarbeiten erst 2020 bezogen werden.

Nach ersten Verzégerungen der UmbaumafBnah-
men konnten die Raumlichkeiten in der FuBgan-
gerzone der Stadt Verden im Frihjahr 2020 be-
zogen werden. FUr die drei Arbeitsplatze gibt es
nunmehr drei Blrordume, so dass auch dort zu-
kinftig erganzend die Ausbildung einer Jahre-
spraktikantin  oder eines Jahrespraktikanten
moglich ist. Die neuen hellen Raumlichkeiten
bieten jeder der Mitarbeiterinnen einen ange-

messenen Arbeitsplatz.

Foto 3: Neue Rdumlichkeiten in Verden



Durch Personalzuwachs im Standort Hannover war es notwendig, einen weiteren Arbeitsplatz
und somit eine dauernde Nutzung eines weiteren Blroraums zu schaffen. Die hausverwal-
tende Behorde, die Region Hannover, konnte einen teilweise schon langer durch die Stiftung
Opferhilfe Niedersachsen genutzten Raum der Stiftung nunmehr komplett zur Verfigung stel-
len. Samtliche Versorgungs- und Datenleitungen wurden von der hausverwaltenden Behorde
hergerichtet und zur Verfligung gestellt. Fir die nunmehr vier Arbeitspldtze stehen vier Biiro-
raume zur Verfligung.

An dieser Stelle soll hier nochmals ausdricklich der Region Hannover fir die Unterstitzung

bei der Unterbringung der Opferhelferinnen in ihren Biros gedankt werden.

Der Kosten- und Verwaltungsaufwand fir die angemieteten Objekte auBerhalb der Justiz ist
weiterhin betrachtlich und bindet Kapazitdten in der Geschaftsfihrung und vor allem im

Haushalt.

4. Die Arbeit der Opferhelferinnen und Opferhelfer unter dem Gesichtspunkt der

Corona-Pandemie

4.1. Reaktion der Geschaftsfiihrung
Als vom 4. bis zum 6. Marz 2020 noch der Workshop der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen

mit allen Mitarbeitenden in Bad Harzburg stattfand, galt es zwar schon, auf das Schitteln von
Handen zu verzichten und maéglichst Abstande von eventuell Erkrankten zu halten. Die Tatsa-
che, dass 12 Tage spater alle Opferhilfeblros in einem Blockmodell arbeiten wirden, war zu
diesem Zeitpunkt jedoch nicht einmal zu erahnen. Innerhalb kirzester Zeit musste auch die
Stiftung Opferhilfe Niedersachsen in den , Krisenmodus” umschalten. Die Reduzierung der
Kontakte mit den Klientinnen und Klienten der Stiftung wurde in kirzester Zeit angeordnet.
Personliche Kontakte wurden in groBem Umfang auf telefonische Beratungen umgestellt.
Gleichwohl hatten die Opferhelferinnen und Opferhelfer in den Fallen, in denen persénliche
Kontakte zwingend geboten waren, weiterhin Gelegenheit, diese durchzufihren. Dies galt
insbesondere fur die Begleitung von Zeuginnen und Zeugen zu Gerichtsverhandlungen, auch
wenn im Frihjahr 2020 die Zahl der Verhandlungen nur noch sehr gering war. Die Opferhil-
feburos arbeiteten fir zwei Monate in einem Blockmodell, d. h. die Halfte der Mitarbeitenden
war im Biro, die andere Halfte arbeitete im Home-Office von zu Hause aus. Angesichts der
technischen Ausstattung mit Diensthandys und der Mdglichkeit, mittels technischer Pro-
gramme die dienstlichen Mails auch zu Hause lesen und beantworten zu kénnen, war mit

einigen Einschrankungen auch das Arbeiten zu Hause moglich. Fir diejenigen, die Gber einen



dienstlichen Laptop verfiigten, zu damaligen Zeiten noch weniger als der Halfte der Opferhel-
ferinnen, lieB sich sogar recht gut zu Hause arbeiten. Bereits Mitte April 2020 wurden den
Opferhelferinnen und Opferhelfern Schutzmasken zur Verfligung gestellt. Spater kamen Des-
infektionsmittelspender und bei etlichen Biros noch Glasabtrennungen fur Besprechungen
dazu. Glucklicherweise sind viele Buros der Stiftung so groB, dass Gesprache mit Klientinnen
und Klienten bei Einhaltung eines Mindestabstandes von mehr als 1,5 m ohne weiteres mog-
lich waren.

Seit dem Marz 2020 fanden allerdings Besprechungen der Geschaftsfihrung mit den Opfer-
helferinnen und Opferhelfern nur noch Uber Skype vor Business statt. \WWegen der besonderen
Situation warum solche Besprechungen aber erheblich haufiger als die normalerweise insge-

samt viermal im Jahr stattfindenden Dienstbesprechungen.

Auch die kollegialen Beratungen und weitestgehend die Supervisionen und Treffen des Qua-
litatszirkels erfolgten auf elektronischem Wege. Insbesondere in der Zeit ab Mai 2020 haben
personliche Kontakte mit den Klientinnen und Klienten auch im Freien stattgefunden, sei es
irgendwo sitzend oder auch auf gemeinsamen Spaziergdangen.

Die Kontakte in den regionalen Netzwerken und zum Vorstand der Stiftung im Niedersachsi-
schen Justizministerium reduzierten sich ab Beginn der Corona-Pandemie im Wesentlichen
ebenfalls auf elektronische Kontakte, von einigen Ausnahmen im Sommer 2020 abgesehen.
Als es im November 2020 erneut notwendig wurde, das Blockmodell einzufthren, bestand
anders als im Frihjahr eine gewisse Routine. Auch waren die Vorgaben zum direkten Kontakt
mit den Klientinnen und Klienten nicht mehr so streng wie im Zeitraum Marz bis Mai 2020,
was von den Opferhelferinnen sehr begriBt wurde. Und zum Jahresende hin konnten weitere
Laptops ausgeliefert werden, so dass die technische Ausstattung schon besser als zu Beginn
der Pandemie war.

Trotz der Corona-Pandemie konnten damit die Opferhelferinnen und Opferhelfer ihr Ziel, die
Opfer und deren Angehérige zu beraten und zu unterstitzen, weitgehend erreichen. Auch
wenn die persdnlichen Kontakte auf allen Ebenen fehlen, sind alle froh, dass es gelungen ist,

die Aufgaben der Stiftung ohne gréBere Einschrankungen auch im Jahr 2020 wahrzunehmen.



4.2. Die Austbung der psychosozialen Prozessbegleitung unter ,Corona-Bedingungen”- ein
Erfahrungsbericht von Juliane Frank, Opferhelferin und psychosoziale Prozessbegleiterin

im Bezirk Blickeburg

FUr die Mitarbeitenden der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen war das Jahr 2020, wie fiir so
viele andere Kolleginnen und Kollegen aus dem helfenden/sozialen Bereich kein, ,,normales”,
sondern ein sehr einschneidendes, die Arbeit stark beeinflussendes Jahr. Anfang Mérz 2020,
als der erste Corona bedingte Lockdown verhangt werden musste, war es notwendig die
personlichen Kontakte aufgrund der noch unbekannten Daten- und Informationslage zu un-
terbinden. Die bestehenden Kontakte konnten zunachst telefonisch und per Email aufrecht-
erhalten werden. Glucklicherweise konnte dann kurz darauf der in vielen Fallen notwendige,
persdnliche Kontakt unter Beachtung der so genannten ,AHA-Regeln” wieder aufgenommen
werden. Auch bei der Ausiibung der psychosozialen Prozessbegleitung waren und sind die
Auswirkungen der Corona-Pandemie noch immer deutlich zu spuren.

Im Folgenden soll ein kleiner exemplarischer Einblick aus dem kleinsten Landgerichtsbezirk
Niedersachsens in diesen Arbeitsbereich der Mitarbeitenden der Stiftung Opferhilfe Nieder-
sachsen gegeben werden.

Blickeburg ist einer der ersten Orte in Niedersachsen, in dem die Stiftung Opferhilfe Nieder-
sachsen schon frihzeitig die psychosoziale Prozessbegleitung anbieten konnte. 2006 hatte
die erste Mitarbeiterin die Weiterbildung zur psychosozialen Prozessbegleiterin Uber den zer-
tifizierten Trager ,Recht wirde helfen” absolviert. Seither hat sich diese Form der Unterstit-
zung fur Opfer von Straftaten und deren Angehérige kontinuierlich in Blckeburg etabliert.
Entsprechend wurden von den Mitarbeiterinnen immer im Vergleich zur geringen GréBe des
Landgerichtsbezirks bemerkenswert viele Menschen mithilfe der psychosozialen Prozessbe-
gleitung unterstutzt. Durch das 3. Opferrechtsreformgesetz und die daraus folgende Imple-
mentierung des gesetzlichen Anspruchs auf eine psychosoziale Prozessbegleitung zum
01.01.2017 nahm die Nachfrage und damit das Fallaufkommen im Opferhilfebro Biickeburg
stetig zu, sodass hier eine Stellenaufstockung notwendig und schlieBlich auch umgesetzt
wurde.

Ziel der psychosozialen Prozessbegleitung ist die Starkung der Rechte der Klient*innen im
Strafverfahren, die Stabilisierung und Starkung des Selbstwertgefihls sowie Vermeidung von
sekunddrer Viktimisierung und letztlich die Starkung der Aussagetlchtigkeit. Dies soll durch
eine engmaschige und intensive Begleitung vor, wahrend und nach dem Strafverfahren er-

reicht werden. Dazu ist eine enge, vertrauensvolle und transparente Zusammenarbeit mit den



Klienten*innen, den Kooperationspartner*innen sowie der Justiz, also letztlich allen Verfah-
rensbeteiligten notwendig. Dahinter verbirgt sich wiederum auch eine kontinuierliche, fallun-
abhangige und eigentlich auch persénliche Netzwerk- und Kooperationsarbeit mit Polizei,
Staatsanwaltschaft, Gerichten, Fachberatungsstellen, Arztinnen und Arzte sowie Therapeu-
tinnen und Therapeuten.

Anhand der soeben verwendeten Adjektive ist zu erahnen, wie gravierend die Corona-Pan-
demie mit der Notwendigkeit der Verhaltensregeln wie dem Abstandsgebot, Maskierung des
GroBteils des Gesichts und Kontaktverbot die Arbeit der psychosozialen Prozessbegleitung
beeintrachtigt hat. Dies alles, fur die Arbeit so Normale und Notwendige, war praktisch von
heute auf morgen mit dem ersten Lockdown im Marz 2020 nicht mehr mdglich.
Glucklicherweise ist das Opferhilfebliro Buckeburg durch das nun zwanzigjahrige Bestehen
eine feste und verlassliche GroBe im Schaumburger Netzwerk bzw. im Blckeburger Landge-
richtsbezirk, sodass die Kooperationskontakte, die in 2020 nicht persénlich gepflegt werden,
dennoch aufrechterhalten werden konnten. Wie so viele konnten die Mitarbeiterinnen meist
auf dem digitalen Wege die Kontakte suchen. Doch letztlich sind sich alle Netzwerk-
partner*innen da einig, dass auf diesen Kanalen doch einiges an nonverbalen Informationen
verloren geht und diese Form der Kommunikation und Vernetzung keinen dauerhaft adaqua-

ten Ersatz fur persdnliche Kontakte darstellt.

Auf der fallbezogenen Ebene haben sich die Auswirkungen wie folgt bemerkbar gemacht:
Die personlichen Treffen mit Klientinnen und Klienten zur Informationsvermittiung und letzt-
lich zur Starkung der Rechte und Stabilisierung z. B. vor oder kurz nach der Anzeigeerstattung
bei der Polizei, bei denen Nahe und Vertrauensaufbau entstehen sollte, waren am Anfang des
ersten Lockdowns zunachst nur per Telefon oder E-Mail machbar oder es wurde, wenn mog-
lich und nur bei ausreichender Wahrung von Diskretion und Abgeschiedenheit, ein personli-
cher Kontakt im Freien ermdéglicht. Zunachst war es nur schwer umsetzbar, die Menschen,
die aufgrund von nichtvorhandener Mobilitdt oder auch gesundheitlichen Einschrankungen
nicht im ausreichend groBen Opferhilfeblro beraten werden konnten, zu erreichen. Spater,
als die Versorgung mit Masken sichergestellt war, konnte die Unterstitzung im gewohnten

Umfeld beim Hausbesuch wieder risikoarm durchgefihrt werden.

Am Ende des ersten und Anfang des zweiten Quartals 2020 mussten alle Hauptverhandlungs-
termine, bei denen keine Fristeinhaltung der Untersuchungshaft zugrunde lag, verschoben
werden. Dies war fur viele Opferzeug*innen und Angehorige, die schon sehr lange auf den

Beginn der Hauptverhandlung gewartet hatten, sehr schwer zu verarbeiten. Hier galt es, den



Betroffenen dies transparent und verstandlich zu vermitteln und die Mehr-Belastungen
dadurch mdglichst zu reduzieren. Der gravierendste Fall im Opferhilfebtro Blickeburg diesbe-
ztglich war ein junges Madchen, das im Alter von 13 Jahren Opfer eines Sexualdeliktes ge-
worden war, und welches ein weiteres und damit insgesamt vier Jahre nach Anzeigeerstat-

tung und sieben Jahre nach der Tat auf den neuen Hauptverhandlungstermin warten musste.

Die ersten Prozessbegleitungen, die bei Vorliegen von Untersuchungshaft durchgefthrt wur-
den, waren aufgrund von noch geringer Informationslage tber Infektionswege und Schutz
davor auch fur die psychosozialen Prozessbegleiterinnen und Prozessbegleiter mit Unsicher-
heit verbunden. Dies war zunachst ein paradoxes Geflhl, da es eine der wesentlichsten Auf-
gaben der psychosozialen Prozessbegleitung ist, die Unsicherheit der Klientinnen und Klienten
abzubauen.

Zudem gab es am Anfang der Pandemie in vielen Gerichten noch nicht ausreichend zur Ver-
flgung stehende SicherheitsmaBnahmen wie Masken oder Plexiglaswande. Im Laufe des Jah-
res, als die Lieferengpasse Gberwunden und die Plexiglasinstallationen in den Gerichtssalen
abgeschlossen waren und sowohl Klientinnen und Klienten als auch alle Prozessbeteiligten
und psychosoziale Prozessbegleiterinnen und Prozessbegleiter sich an die neuen Bedingungen
nahezu gewodhnt hatten, entstand eine zunehmende Sicherheit und nahezu Routine. Jedoch
gilt auch hier der Einwand, dass sich naturlich Prozessbegleiter*innen und Klient*innen all-
mahlich an Maske und Abstand gewohnt hatten, aber der Aufbau von Nahe und Vertrauen
in der Arbeitsbeziehung durch diese Notwendigkeiten erschwert ist. So fehlt ein deutlich gro-
Ber Teil der Mimik, da die Maske gut 2/3 des Gesichts bedeckt. Ein aufmunterndes, Mut ma-
chendes Lacheln muss entweder aus der Ferne von 2 Metern erfolgen oder durch die nur
noch sichtbare Augenpartie transportiert werden. Die vorher mit den Klientinnen und Klienten
und auch nur auf deren ausdricklichen Wunsch erfolgende, den vor allem im Ubertragenen
Sinne Ricken starkenden Berthrungen an Schulter und Ricken, wurden durch das Abstands-

gebot auch seltener und verhaltener.

Jedoch auch spater, im schon fortgeschrittenen zweiten Quartal 2020, so berichteten auch
Kolleginnen und Kollegen aus anderen Landgerichtsbezirken, kam es immer wieder mal vor,
dass die psychosozialen Prozessbegleiterinnen und Prozessbegleiter trotz der zuvor erfolgen
Netzwerkarbeit und Kontaktaufnahme mit den vorsitzenden Richter*innen bei der Saalbeset-
zung und den Corona-SicherheitsmaBnahmen vergessen wurden, weil es so viel Neues zu
dem schon Bestehenden zu bedenken und zu beachten gab. Gerade in den kleineren Amts-

gerichtsalen, in denen die Abstandsregeln nicht fir alle Prozessbeteiligten einhaltbar sind,



wurde zwar an die Plexiglaswand zwischen dem Zeugenstand und dem Angeklagten und
wiederum dem Angeklagten und dem Strafverteidiger gedacht, doch nicht an eine zusatzlich
notwendige zwischen dem Angeklagten und der Prozessbegleiter*in, sodass hier mindestens
eine FFP2-Maske fur die Prozessbegleiterin notwendig war. Dies fuhrte letztlich in einer
Hauptverhandlung, bei der eine Blickeburger Opferhelferin als psychosoziale Prozessbegleite-
rin tatig war, zu kritischen Blicken und einem Rugeversuch des Strafverteidigers in Bezug auf
die bleibende Maske der psychosozialen Prozessbegleiterin wahrend der Aussage der Opfer-
zeugin/des Opferzeugen. Der Strafverteidiger vermutete eine mogliche Beeinflussung durch
FlGstern hinter der Maske. Letztlich gab die Kammer diesem Rigeversuch im Hinblick auf das
Infektionsschutzgesetz nicht statt. Sie war allerdings damit deutlich auf ihr Versdumnis der
Nicht-Beschaffung einer inzwischen doch verfligbaren, mobilen Plexiglaswand hingewiesen
worden.

Ebenfalls durch die Corona-Schutzvorschriften erschwert wurde auch der zur psychosozialen
Prozessbegleitung gehodrende Arbeitsbereich, die Begleitung von schwersttraumatisierten
Menschen mit dem PKW zu Gericht oder zu Gutachterterminen im Rahmen des OEG-Verfah-
rens. War es doch in den Jahren zuvor in den Féllen, in denen es keine hilfreichen, familidren
und sozialen Strukturen oder (noch) keine ambulanten HilfemaBnahmen fur die Klientin-
nen/Klienten installiert waren, ganz einfach moéglich gewesen, diese Begleitung durch das
Fahren in einem PKW durchzufihren, so war dies aufgrund des Ansteckungsrisikos und teil-
weise auch der Angste der Klientinnen/Klienten vor einer Ansteckung erschwert worden, vor
allem als es noch keine ausreichenden Schutzmasken gab.

Zusammenfassend kann man sagen, dass da, wo Nahe in der professionellen Arbeitsbezie-
hung entstehen sollte, wie in so vielen sozialen oder pflegerischen Arbeitsfeldern auch, durch
die Corona-Pandemie plotzlich keine Nahe mehr sein durfte.

Letztlich sind wir Opferhelferinnen und Opferhelfer, deren Netzwerk- und Kooperationspart-
nerinnen und —partnern und vor allem auch die Klientinnen und Klienten froh, dass Wege
gefunden werden konnten, um das Angebot der psychosozialen Prozessbegleitung, trotz aller
Hirden und Herausforderungen, vor die uns die Corona-Pandemie stellte und noch immer

stellt, aufrecht zu erhalten.

5. Statistik

In den insgesamt 11 regionalen Opferhilfebtros bieten unsere Opferhelferinnen und Opfer-

helfer als qualifizierte Sozialarbeiterinnen/-pddagoginnen und Sozialarbeiter/-padagogen mit



einem Diplom- oder Bachelor-Abschluss vielfaltige Beratungsleistungen fur Opfer von Straf-
taten und deren Angehorige an. Psychosoziale Hilfeleistungen jeglicher Art stehen dabei im

Vordergrund.

Das Angebot der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen richtet sich hierbei an die Blrgerinnen
und Burger Niedersachsens sowie an Personen, die von einer Straftat in Niedersachsen betrof-

fen sind.

Die Unterstltzung der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen erfolgt unabhangig von der Art der

Straftat, dem Zeitpunkt der Begehung und der Erstattung einer Strafanzeige.

5.1.  Beratung und Begleitung

Landesweit wurden im Jahr 2020 insgesamt 2400 Opfer von Straftaten in den 11 regionalen
Opferhilfeblros beraten und betreut. Von den insgesamt beratenen und betreuten Opfern
fanden 1.651 erstmalig Unterstitzung bei der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen. Im Vergleich
zum Vorjahr (1.760 Opfer) stellt dies einen leichten Riickgang dar. Die Gesamtzahl der betreu-
ten Personen ist dagegen leicht gestiegen.

Die Verteilung der Anzahl betreuter Opfer auf die einzelnen Opferhilfebiros stellt sich wie

folgt dar:

Anzahl betreuter Opfer in den Opferhilfebiiros 2020
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Gesamt: 2.400
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In der nachfolgenden Betrachtung werden die Zahlen der erstmals betreuten Klienten zu-
grunde gelegt.

Opferzahlen nach Geschlecht im Jahr 2020

mannlich
299

weiblich 18%

1344

81%

unbestimmt
8
1%

Von den 1.651 Neufallen im Jahr 2020 machte die Anzahl der weiblichen Klientinnen, wie in
den Jahren zuvor auch, unverandert den héchsten Anteil (81%) der sich in der Beratung be-
findenden Personen aus. Die Geschlechterquote hat sich somit im Vergleich zu den letzten
Jahren nicht wesentlich verandert.

1.344 Frauen, 299 Manner und 8 Menschen, die sich dem dritten bzw. dem unbestimmten
Geschlecht zugehdrig fuhlen, suchten Unterstitzung bei der Stiftung Opferhilfe Niedersach-

sen.

Rund die Halfte der Kontaktaufnahmen zu den Opferhilfebiros erfolgte aus Eigeninitiative
der Opfer oder Uber die ortlichen Polizeidienststellen. Weitere 23% der betreuten Personen
wurden von anderen Opferhilfeeinrichtungen an die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen ver-

mittelt.

"



Die nachfolgende Grafik veranschaulicht die Zahlen der Kontaktherstellung und/oder -ver-

mittlung zur Stiftung Opferhilfe Niedersachsen in 2020:

Kontaktherstellung und/oder -vermittlung zur Opferhilfe in

2020
Eigeninitiative 23%
Polizei 25%
Justiz 6%
. an(?lerg 230
Opferhilfeeinrichtungen
Sonstige 23%

Im Verhaltnis aller Gesamtdelikte ist der Anteil an Personen, die Opfer einer Straftat gegen
die sexuelle Selbstbestimmung geworden sind, mit mehr als einem Drittel (41%) unverandert
hoch.

Auch die Zahl der Hilfesuchenden Opfer einer Straftat gegen die kdrperliche Unversehrtheit
ist im Vergleich zum Vorjahr fast deckungsgleich und deckt somit wieder ein weiteres Drittel

(33%) aller Gesamtdelikte ab.

Die Zahl der betreffenden Tat im Rahmen der hauslichen Gewalt ist leicht gestiegen und liegt
bei 20%.
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Delikte
Betrug und sonstige Delikte
Untreue, 10%
Urkundenfalschun

g
1%

Stalking
5%

Raub und
Erpressung
Straftat gegen die 2%

sexuelle f
Selbstbestimmung - Diebstahl und

1% Unterschlagung
2%

Straftat gegen die
personliche

Freiheit
Straftat gegen die 2%

koérperliche
Unversertheit Straftat gegen das
33% Leben

4%

Weitere Details und die Aufschlisselungen der Daten fir die einzelnen Opferhilfebiros kon-

nen im Anhang (Anlagen 1 u. 2) eingesehen werden.

5.2.  Psychosoziale Prozessbegleitung

Insgesamt 26 interdisziplinar speziell geschulte Fachkrafte beschaftigt die Stiftung Opferhilfe
Niedersachsen im Jahr 2020 als vom Niedersachsischen Justizministerium anerkannte psycho-

soziale Prozessbegleiterinnen und Prozessbegleiter.

Der Zertifikatskurs ,Professionelle Opferhilfe: Opferberatung und psychosoziale Prozessbe-
gleitung” ist ein Angebot der Alice-Salomon-Hochschule in Berlin (ASH). Dieser Zertifikatskurs
wird von der ASH gemeinsam mit dem Arbeitskreis der Opferhilfen in Deutschland e.V. (ado)
durchgefihrt und ist die Basisfortbildung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stiftung
Opferhilfe Niedersachsen.

Seit dem Jahr 2016 beinhaltet der Zertifikatskurs auch den Bereich der psychosozialen Pro-
zessbegleitung, so dass nach einem erfolgreichen Abschluss die Voraussetzungen fur die An-

erkennung als psychosoziale Prozessbegleiterin oder Prozessbegleiter vorliegen.

Das Angebot der psychosozialen Prozessbegleitung bei den zertifizierten Opferhelferinnen
und Opferhelfern der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen nahmen im Jahr 2020 insgesamt 440
Hilfesuchende wahr. Von den 440 Hilfesuchenden wurden 249 Geschadigte erstmalig im Rah-
men der psychosozialen Prozessbegleitung betreut. Es konnte die Zahl der begleiteten Men-

schen im Vergleich zu den Vorjahren erneut gesteigert werden.
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Die Fallzahlen steigen seit dem Inkrafttreten des Gesetzes zur Starkung der Opferrechte im
Strafverfahren (3. Opferrechtsreformgesetz) vom 21.12.2015 und der Einfihrung des gesetz-

lichen Anspruchs auf psychosoziale Prozessbegleitung am 01.01.2017 stetig.

5.3.  Online-Beratung

Das Online-Beratungsangebot besteht sein 2015 und konnte seit dieser Zeit jahrlich gesteigert
werden. Erstmals in 2020 erfolgte ein Rickgang der Falle. In 2020 nahmen insgesamt 77 Falle
das Angebot der Online-Beratung an. Im Vergleich zum Vorjahr ein Riickgang von knapp 20%
der Falle.

War noch der Betrug im Jahr 2019 das laut eigenen Angaben der Hilfesuchenden das am

haufigsten genannte Delikt, so ist in 2020 der sexuelle Missbrauch.

Beratungsanlasse
(Mehrfachnennungen moglich)

Sexueller Missbrauch 21
Sonstige Themen 22
Korperverletzung 11

Mobbing 9
Beldstigung/Beleidigung 8
Bedrohung 13
Vergewaltigung 4
Betrug 14
H&usliche Gewalt 10
Sexuelle Notigung 2
Kindesmisshandlung 14
Raub 0
Notigung/Erpressung 4
Verkehrsdelikt 3
Stalking 8
Freiheitsberaubung 2
Versuchte Tétung
Entfihrung/Kindesentziehung
Sachbeschadigung

Die Online-Beratung soll Opfern von Straftaten einen schnellen und vor allem anonymen Weg

zur Kontaktaufnahme mit qualifizierten Fachkraften ermoglichen.
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Der niedrigschwellige Charakter einer Online-Beratung soll maglichst diejenigen Menschen
ansprechen, die aus personlichen oder logistischen Grinden keinen direkten Kontakt zu ei-
nem Opferhilfeblro aufnehmen wirden.

Um mit einer Opferhelferin oder einem Opferhelfer in Kontakt zu treten, ist lediglich eine
Anmeldung und Registrierung auf der Website erforderlich. Ziel der Stiftung Opferhilfe Nie-
dersachsen ist es, den Hilfesuchenden innerhalb von drei Werktagen eine Antwort auf ihre

Anfrage zu geben.

Durch das Angebot einer Online-Beratung sollen Menschen erreicht werden, die aus verschie-
denen Griinden nicht bereit sind, ein persénliches Erstgesprach mit einer Fachkraft zu fihren.
AuBerdem koénnen Hilfesuchende, die in landlichen Regionen leben und somit nur erschwer-
ten Zugang zu Beratungsstellen haben, unkompliziert Beratung erhalten. Die eigenen Anga-
ben der Hilfesuchenden im Beratungsprozess bestatigen dies: 80% der Hilfesuchenden leben
demnach in einer Kleinstadt oder ,,auf dem Lande”. Eine anonyme Kontaktaufnahme kann
zudem dazu beitragen, die Angst abzubauen, dass das eigene Anliegen nicht ernst genom-

men werden kdnnte.
Online-Beratung als niedrigschwelliges und anonymes Instrument in der Stiftung Opferhilfe
Niedersachsen ist im digitalen Zeitalter ein probates Mittel und erleichtert ihnen den Zugang

zu Unterstitzungsmoglichkeiten.

In der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen waren im Jahr 2020 vier zertifizierte Mitarbeitende

neben der allgemeinen Klientenarbeit in der Opferberatung tatig.
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6. Finanzbericht

Ein GroBteil ihrer Einnahmen erhalt die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen aus Zuweisungen
der Gerichte und Staatsanwaltschaften, welche die Opferhilfeblros als Empféanger von Zah-
lungen aus Geldauflagen in Strafverfahren festlegen.

Im Jahr 2020 erhielt die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen aus Geldauflagen insgesamt
542.851,76 €.

Die Verteilung der Zuweisungen aus Geldauflagen der Gerichte und Staatsanwaltschaften auf

die Regionalfonds der Opferhilfebiros stellt sich im Einzelnen wie folgt dar:

Einnahmen aus Geldauflagen der Regionalfonds 2020
120.000 €
108.009 €
100.000 € 89.534 €
78.470 €
30.000 € 77.200 €
60.000 €
45.630 €
40.000 € 32.957€ 32.515 €
28.142 €
23.450 €
16.145 €
20.000 € 10.800 €
0€
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AuBerdem gingen ricklaufige Opferhilfen in Hohe von 90.453,30 €, Zinsen in Héhe von
14.323,585 € sowie Spenden in Hohe von 14.368,96 € ein.

Die Einnahmen der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen beliefen sich damit im Jahr 2020 auf
insgesamt 661.997,60 €. Im Vergleich zum Vorjahr 2019 (765.459,22 €) haben sich die Ein-

nahmen somit verringert.

Demgegentber stehen die Ausgaben der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen. Im Jahr 2020
wurden insgesamt 440.506,80 € an Hilfeleistungen an Opfer von Straftaten bewilligt. Netz-
werkpartnerinnen und Netzwerkpartnern sowie andere kleine Projekte wurden im Rahmen

von sogenannten ,sonstigen MaBnahmen” mit 3.058,00 € unterstitzt.

16



Die Verteilung der finanziellen Hilfeleistungen an Opfer von Straftaten der Opferhilfebiros

stellt sich im Einzelnen wie folgt dar:

finanzielle Hilfeleistungen an Opfer der Regionalfonds 2020

90.000 €
81.434 €

80.000 €

68.912 €
70.000 € 66.822 €

60.000 €
51.362 €

50.000 €

40.000 €

30.000 € 21276 €
) 18.274 €
20.000 €

10.000 € : 5.356 €

0€

FUr Miet- und Mietnebenkosten wurden im Berichtsjahr 101.487,68 € aufgewendet.

Zusammen mit weiteren Ausgaben wie Reise- und Fortbildungskosten und allgemeine Ver-
waltungskosten summierten sich die Ausgaben der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen im Jahr
2020 insgesamt auf 589.557,05 €. Somit ergab sich zwischen Einnahmen und Ausgaben ein
Defizit von 27.664,86 €.

Weitere Details zu den Finanzen der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen erhalten Sie in der

Gesamtjahresrechnung in Anlage 3 dieses Berichts.
7. Offentlichkeitsarbeit

7.1 Homepage

Schon 2019 hatte sich das Team der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen Uberlegt, die Home-
page auf die veranderten Bedurfnisse der Menschen anzupassen. Die neue Homepage gestal-
tet sich frischer und bedienerfreundlicher. Informationen fur Betroffene und Fachkrafte wer-
den getrennt dargestellt. Die Ratsuchenden finden Uber einfache Wege das fir sie zustandige

Opferhilfeblro oder den Zugang zur Onlineberatung. Die Fachkrafte kénnen verschiedene
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themenbezogene Informationen abrufen. Sie finden den Zugang z.B. zu Stellenangeboten
oder zur Struktur der Stiftung.

Unter der Rubrik Aktuelles berichten die elf landesweiten Opferhilfebiros tber ihre Tatigkei-
ten. Neuigkeiten, die Stiftung betreffend, werden zeitnah auf der Homepage eingestellt. Der
Stiftungsaufbau aber auch die gesamte Angebotspalette kdnnen von Betroffenen und Fach-
kraften eingesehen werden.

FUr interessierte Medienschaffende gibt es unter der Rubrik Pressestelle eine , digitale Presse-
mappe” die u.a. komprimierte Daten, Zahlen und Aufgaben der Stiftung anbietet. Weitere
Downloads werden hier zur Verfligung gestellt.

Der gut sichtbare Button Onlinespende gehdrt ebenso zu den Neuerungen wie das Einstellen
der Jahresberichte der Regionalbiros.

Im nachsten Jahr werden zusatzlich relevante Teile der Homepage in Form der , Leichten Spra-
che” angeboten.

FUr die Umsetzung der neuen Homepage war es u.a. auch wichtig, den internen Download-
bereich Ubersichtlicher zu gestalten. Alle von den Opferhelferinnen und Opferhelfern bené-
tigten Formulare aber auch verschiedene Informationen Uber opferbezogene Themen kénnen
heruntergeladen werden. Der Downloadbereich wird stets auf dem aktuellen Stand gehalten.
Durch die neu eingerichtete Stelle der Presse- und Offentlichkeitsbeauftragten ist es nunmehr
auch maoglich, die verschiedenen Zeitungsverlage anzuschreiben und um Erlaubnis zu bitten,

die Uber die Opferhilfeburos initiierten Zeitungsartikel veréffentlichen zu durfen.

7.2. Social Media

Im April 2020 wurde mithilfe der Werbeagentur MangoBlau ein Facebook-Account erstellt.
Administration und Pflege erfolgte bereits nach kurzer Zeit durch die Stiftung Opferhilfe Nie-
dersachsen. Auch hier werden zeitnah aktuelle Informationen Uber die Stiftung veroffentlicht.
Interessante Links oder auch themenbezogene Informationen werden hier mehrmals in der
Woche online gestellt.

Im November wurde zusatzlich ein Instagram-Account eingestellt.

Die Internetauftritte in den sozialen Medien folgen einem einfachen aber effektiven Konzept:
Mithilfe der selbstgeschriebenen Beitrage oder eigenen Fotos soll das Interesse der User ge-
weckt werden, unsere ausfthrlicheren Seiten der Homepage zu besuchen. Auf Facebook und
Instagram sollen nicht nur unterschiedliche Generationen angesprochen, sondern auch die

breite Offentlichkeit auf das Angebot der Stiftung gelenkt werden.
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7.3. Schirmherrschaft

Herr Dirk RoBmann ist der neue Schirmherr der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen. Herr RoB3-
mann ist der Grinder und Geschaftsfihrer der Drogeriemarktkette Rossmann. Wir freuen uns
sehr Uber das Interesse und die Unterstiitzung durch Herrn RoBmann.

Auf unserer Homepage hat Herr RoBmann ein GruBwort vertffentlicht.

7.4. Pressearbeit

Die Stiftung ist dazu Ubergegangen, die Pressemitteilungen zu modifizieren. So kédnnen die
Mitarbeitenden auf Vorlagen zurlckgreifen und diesen individuell fir Ereignisse vor Ort an-
passen. Die BUros wurden zudem mit Pressemappen und entsprechenden Inhalten ausgestat-

tet.

RegelmaBig erfolgen nun Pressemitteilungen Uber aktuelle Ereignisse in der Stiftung.
Auch der Newsletter der Homepage wird weiter in regelmaBigen Abstdnden versendet, so

dass die Empfanger stets Uber aktuelle Ereignisse informiert.

Am 13.08.2020 wurde vom NDR 3 ein Bericht Uber das Thema Hausliche Gewalt im Abend-
programm (Nachrichten um 18:00 Uhr und DAS) gezeigt. Hierzu wurde auch die Pressebe-
auftragte der Stiftung interviewt. Auch im Spiegel wurde die Stiftung Opferhilfe Niedersach-
sen erwdhnt. Ein telefonisches Interview Uber das Thema ,Wie gefdhrlich ist das Leben in

Deutschland?” fUhrte zur Erwahnung in diesem Bericht am 26.10.2020.

Nennenswert ist auch die Mitarbeit der Kolleginnen aus Osnabrick, an einen Aufklarungsfilm
der Polizei beratend mitzuwirken. Dieser Clip wurde im Rahmen des internationalen Tags zu
Verhinderung von Gewalt an Frauen und Madchen am 26.11.2020 online gestellt. Hier geht
es darum, sich ein Herz zu fassen und bei der Straftat Hauslicher Gewalt eine Strafanzeige zu

erstatten. Auch wir haben auf unserer Facebook-Seite das Video eingestellt.
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7.5. Besuche in den Opferhilfebiros

In diesem Jahr bereiste die Niedersachsische Justizministerin Havliza die Opferhilfebtros in
Braunschweig (24.06.2020), Oldenburg (22.07.2020) sowie Verden (28.08.2020), um sich

Uber die Arbeit der Opferhelferinnen vor Ort zu erkundigen.

Behbrdenhaus
SchillstraRe 1

Niedersachsisches

Polizeiinspektion Braunschweig
-Zentvaler Kriminaldienst
Fachkommissariat &

Foto 4: Besuch der Nds. Justizministerin Havliza im Opferhilfebdro Braunschweig;
Frau Koopten-Bohlemann, Frau Havliza, Frau PreuB3 (v. 1.)

Die SPD-Landtagsabgeordnete Schroéder-Ehlers besuchte das Team des Opferhilfeblros Line-
burg am 24.06.2020 und informierte sich Gber das Angebot der Stiftung.

SchlieBlich erkundigten sich am 09.10.2020 die Landtagsabgeordneten Prange und Naber im
Oldenburger Opferhilfebiro bei den Opferhelferinnen tber die Arbeit der Stiftung.

7.6. Deutscher Praventionstag

Am 28./29. September fand der 25. Deutsche Praventionstag in Kassel statt. Die zunachst als
Prasenzform geplante Veranstaltung wurde in digitaler Form durchgefiihrt. Gerade in diesem
Jahr hatte sich die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen flr einen Vortrag im Rahmen der Pro-
jektspot zum Thema , Opferhilfe als Profession” beworben. Frau Nehrig und Frau Hofmayer
hatten einen Vortrag erarbeitet, dieser konnte zumindest in Form einer PowerPoint Prasenta-

tion online gestellt werden.
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8. Fortbildungen/Qualifikationen

Zwei Mitarbeiterinnen und ein Mitarbeiter beendeten im Februar 2020 den Zertifikatskurs
.Fachberater/in Opferhilfe und psychosoziale Prozessbegleitung” der Alice-Salomon-Hoch-
schule in Berlin (ASH).

Im August 2020 nahmen wiederum zwei Mitarbeiterinnen den Zertifikatskurs ,, Fachberater/in
Opferhilfe und psychosoziale Prozessbegleitung” der Alice-Salomon-Hochschule in Berlin
(ASH) auf.

Weiterhin nahm im Oktober 2020 eine Mitarbeiterin die Ausbildung zur Onlineberaterin im

Rahmen des , Hochschulzertifikats Onlineberatung 2020” in NUrnberg auf.

Stiftungsintern wurden folgende Fortbildungen organisiert, die von vielen Opferhelferinnen

und Opferhelfern in Anspruch genommen wurden:

e Vernehmung kindlicher Zeugen

e SGBXIV

e \om 04.-06.03.2020 wurden im Workshop der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen in Bad
Harzburg Themen zur Informationssicherheit und psychosoziale Prozessbegleitung vertie-

fend bearbeitet.

Aufgrund der im Jahr 2020 aufgekommenen Corona-Pandemie und Erkrankung einer Refe-
rentin konnten zwei geplante Fortbildungsveranstaltungen zu den Themen ,Schreibwerk-
statt” und , Medientraining” fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stiftung Opferhilfe Nie-

dersachsen nicht durchgefihrt werden. Diese sollen aber in 2021 nachgeholt werden.

DarUber hinaus nahmen einzelne Opferhelferinnen und Opferhelfer an teils regional veran-

stalteten Fachtagungen und Fortbildungen u.a. zu folgenden Themen teil:

e Fachkonferenz ,Kindesmisshandlung aus rechtsmedizinischer Sicht, Psychische Misshand-
lung im Kinderalter”

e Tag der Opferhilfe 2020 in Berlin

e Taterarbeit im Fokus - Fachtag zur Vernetzung bei Hauslicher Gewalt

e Menschen mit Behinderung als Klientinnen und Klienten der psychosozialen Prozessbe-
gleitung

e Fachtagung , OEG-Verfahren”

21



e Austausch im Rahmen Kollegialer Beratung

e Motivierende Gesprachsfiihrung — MI-Grundkurs

Anzumerken ist, dass mit der anheim gehenden Corona-Pandemie viele geplante Prasenzver-
anstaltungen nicht durchgefihrt und besucht werden konnten. Besonders in der zweiten Jah-
reshalfte 2020 zeigte sich die Teilnahme der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stiftung
Opferhilfe Niedersachsen an Fortbildungsveranstaltungen verstarkt im Rahmen von Online-

veranstaltungen.

Weiterhin besteht fir alle Opferhelferinnen und Opferhelfer die Mdglichkeit an Einzel- oder

Gruppensupervision und regelmaBigen kollegialen Beratungen teilzunehmen.

9. Das Buch

"Turen 6ffnen - Einblicke in die Arbeit der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen" lautet der Titel
des Buchs, welches seit ca. 1 1/2 Jahren von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Stif-
tung geschrieben und gestaltet wird. Thematisch behandelt das Buch verschiedene authenti-
sche Falle, die die Opfer erlebt und gemeinsam mit den Opferhelferinnen und Opferhelfern
bearbeitet haben. Die Berichte wurden so verfasst, dass sie fur alle Interessierte — ob Fach-
krafte oder Betroffene — gleichermalen verstandlich sind.

Via Skype tauscht sich die Redaktionsgruppe — auch hier handelt es sich um Opferhelferinnen
sowie Mitgliedern der Geschaftsfiihrung — regelmaBig aus. Mithilfe der Mitarbeiterin einer
Werbeagentur ist das Buch bereits soweit ausgestaltet, dass mit einer Veréffentlichung im

Frihjahr 2021 zu rechnen ist.
10. Weitere Arbeitsfelder

10.1. Kuratorium und Vorstand

Die in 2020 zweimal geplante Kuratoriumssitzung der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen, an
der der Geschéftsfihrer teilnehmen sollte, musste in Folge der Corona-Lage beide Male ab-
gesagt werden.

Die Niedersachsische Justizministerin Havliza besuchte als Vorsitzende des Vorstandes der Stif-
tung Opferhilfe Niedersachsen im Juli die Geschaftsfihrung der Stiftung n Oldenburg zum
Austausch Uber aktuelle Fragen, die sich insbesondere auch durch die besondere Corona-Lage

ergeben hatten.
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10.2. Zusammenarbeit mit dem Landesbeauftragten fir Opferschutz

Der Niedersachsische Landesbeauftragte fur Opferschutz, Leitender Oberstaatsanwalt a.D.
Thomas Pfleiderer, nahm Ende 2019 seine Tatigkeit auf. Unterstlitzung erhalt er hierbei durch
eine mit hauptamtlichen Personal besetzte Geschaftsstellen, welche beim Niedersachsischen
Justizministerium angegliedert ist.

Die Leiterin der Geschaftsstelle, Frau Blauert, hat im letzten Jahr sowohl bei dem Opferhilfe-
biro in Gottingen als auch in der Geschaftsfihrung der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen
hospitiert.

Anlasslich des Workshops der Opferhelferinnen und Opferhelfer in Bad Harzburg hatte der

Landesbeauftragte zusammen mit seiner Geschaftsstelle Uber seine Tatigkeit berichtet.

In die Uberlegungen des Landesbeauftragten fur Opferschutz wurde die Stiftung Opferhilfe

Niedersachsen hinsichtlich einzelner Aspekte mit einbezogen.

Zudem hat der Landesbeauftragte fir Opferschutz mehrere Opferhilfeblros bereist, um sich
einen Einblick in die Arbeit der Opferhelferinnen und Opferhelfer zu verschaffen. Als dies nicht

mehr mdglich war, hat wurde der Austausch Uber Skype for Business durchgefihrt.

Foto 5:

Besuch des LfO
im Opferhilfe-
biro Olden-
burg; Thomas
Pfleiderer, Ma-
rika Penning,
Anne Sanders,
Maya Kirstein
(v. 1)

Die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen freut sich auf die weitere Zusammenarbeit.
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10.3. Kommission Pravention Sexueller Missbrauch

In der vom Niedersdchsischen Landespraventionsrat im Jahren 2019 eingerichteten Kommis-
sion zur Pravention von sexuellem Missbrauch von Kindern und Jugendlichen wirkten far die
Stiftung Opferhilfe Niedersachsen Frau Lorenz und Herr Teetzmann mit. Beide beteiligten sich
an der Arbeitsgruppe 1 , Opferschutz und Opferhilfe”. Gemeinsam mit einer Vielzahl anderer
Mitwirkender, unter anderem auch von Betroffenen, wurde ein Bilanzbericht erarbeitet. Im
Marz 2020 — direkt vor Beginn des ersten ,Lockdowns” aufgrund der Corona-Pandemie —
konnte dieser abgeschlossen werden. Veroffentlicht wurde er im Rahmen eines Symposiums
im Mai 2020. Der Bilanzbericht steht unter den Forderungen ,Kinder schitzen! Verantwor-
tung zeigen! Sexualisierte Gewalt verhindern!” und enthalt eine Vielzahl von Empfehlungen
zu Strukturen, Hilfsangeboten, Fortbildungen, Forschungsaktivitaten und Organisationsent-

wicklungsprozessen (zu finden unter https:/www.praeventionskommission-

nds.de/html/download.cms?id=9&datei=Bilanzbericht-der-Kommission-zur-Praevention-von-

sexuellem-Missbrauch-9.pdf). Die von Seiten der Stiftung tdtigen Kommissionsmitglieder

konnten etliche Defizite aus der Sicht der Opfer schildern und waren dadurch an den Emp-

fehlungen zur Verbesserung der Situation beteiligt.

|
I
|
|}

Foto 6: Ingo Fock, Silke Lorenz, Sonja Ulke, Hanspeter Teetzmann, Prof. Dr. Anette Debertin, Birgit Baron, Andrea
Sieverding, Arbeitsgruppe der Kommission zur Prévention des sexuellem Missbrauch von Kindern und Jugendli-
chen
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10.4. Qualitatszirkel

Aufgrund der Corona-Pandemie tagte der
Qualitatszirkel in regelmaBigen Abstanden
per Skype-Besprechungen. Einerseits erledigte
der Qualitatszirkel die ihm Ubertragenen Auf-
gaben der Geschaftsfihrung.

Anderseits wurden auch eigene konstruktive

Ideen und Vorschlage unterbreitet.

So war der Qualitatszirkel unter anderem an
der Uberarbeitung der Standards wie der Re-
gelung zu Organisation und Aufgaben der

Stiftung Opferhilfe Niedersachsen beteiligt.

Foto 7: Juliane Frank, Anne Skaza, Evelyn Konig,
Sybille Nehrig, Corinna PreuB3 (v. vorne n. hinten), es
fehlt Torsten Tigges

11. Ausblick auf das Jubildumsjahr 2021

20 Jahre
Stiftung OPFERHILFE

Niedersachsen

Am 5. Oktober 2021 soll in Osnabrlck der Festakt zum 20-jahrigen Jubildum der Stiftung
Opferhilfe Niedersachsen stattfinden. Angesichts der Corona-Pandemie wird nach den der-
zeitigen Planungen die Niedersdachsische Justizministerin Havliza dort in einem kleineren als
zunachst angedachten Rahmen Gaste aus der Politik und dem Justizbereich begriBen kon-

nen.
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Neue Horizonte. Wir alle sind gefordert!

In Zusammenarbeit mit dem Landespraventionsrat findet im Oktober in digitaler Form der
3. Opferhilfekongress statt. Unter dem Motto ,,Neue Horizonte. Wir alle sind gefordert!” wer-
den zu einer Vielzahl aktueller Themenschwerpunkten sicherlich sehr interessante und anre-
gende Vortrage und Diskussionen stattfinden. Das digitale Format wird bei der Planung und

Durchfihrung zu anderer als der tblichen Gestaltung eines Kongresses fuhren.

Obwohl die dauBeren Umstande die Planungen fur das 20-jahrige Jubildum der Stiftung Op-
ferhilfe Niedersachsen erheblich erschwert haben, konnten fir nahezu alle Standorte Veran-
staltungen organisiert werden. Zum Ende des Jahres sind sogar wieder Prasenzveranstaltun-

gen geplant.

Der Jubildumskalender sieht derzeit folgende Veranstaltungen vor:

Aurich Mai Onlineveranstaltung
Wie gestaltet sich aus Sicht des vorsitzenden Richters sowie der Staatsanwaltschaft die Be-
weisaufnahme mit Opferzeugen ohne bzw. mit Begleitung durch Opferhelferlnnen und wel-

che Unterschiede sind zwischen beiden Gruppen festzustellen? "

Braunschweig August KufA-Haus, Soziokulturelles Zentrum
. Bittere Wirklichkeiten — eine Performance aus dem Leben!” Ein BlUhnenstlck der Theater-
gruppe Studiobthne e. V. Dargestellt wird ein Fallbeispiel aus der Praxis des Opferhilfeblros

Braunschweig.

Biickeburg November Orangerie des Landgerichts Biickeburg
Aufgefihrt wird ein Ein-Mann-Theaterstick mit Reinhard Gesse. Es tragt den Titel "Ich werde
es sagen!". Das Theaterstlck greift das Themengebiet des sexuellen Missbrauchs auf. Im An-

schluss findet eine Diskussionsrunde statt.
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Gottingen Marz Bibliothek des Landgerichts G6éttingen
Das Opferhilfeblro Goéttingen plant die Vorstellung des unter Ziff. 9 dargestellten Buchs mit
dem Titel: , Turen 6ffnen — Einblicke in die Arbeit der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen”.

Hannover April Onlineveranstaltung
Das Opferhilfeblro Hannover hat in Kooperation mit der erklarerei.de einen Erklarfilm tber
die Arbeit der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen erarbeitet. Dieser soll in einer Veranstaltung

prasentiert werden.

Hildesheim April Onlineveranstaltung
»Was macht eigentlich die Stiftung Opferhilfe Niedersachen? — ein kreativer Einblick”. Die

Teilnehmenden erwartet ein interessanter Vortrag von Herrn Feyerabend.

Oldenburg September Amtsgericht Oldenburg
FUr den Standort Oldenburg ist eine Bilderausstellung in den Raumlichkeiten des Amtsgerich-
tes Oldenburg geplant. Gezeigt werden Werke, die Betroffene, welche auch Klienten des Op-

ferhilfeblros waren oder sind, gefertigt haben.

Osnabriick Juni Historisches Rathaus Osnabriick
Die Teilnehmenden erwartet ein Fachvortrag Uber hausliche Gewalt im Wandel der letzten
zwei Jahrzehnte. Referentin ist die Facharztin fur Psychiatrie und Psychoanalytik Frau Luise

Reddemann. Dem Fachvortrag schlieB3t sich eine Podiumsdiskussion an.

Stade

Lichtershow — wir machen aufmerksam! Das Opferhilfebiro Stade wird sein Biro in der Farbe
der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen, mithin orange, anstrahlen lassen, um so die Aufmerk-
samkeit von Passantinnen und Passanten auf das Jubildum der Stiftung Opferhilfe Niedersach-
sen und damit die Bedeutsamkeit der Unterstltzung von Opfern von Straftaten und deren

Angehorigen zu lenken.

Kurzfristige Anderungen bleiben vorbehalten. Aktuelle Hinweise zu den Regionalveranstal-

tungen sind auf unserer Homepage, auf Facebook und auf Instagram eingestellt.
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Auch im Jahr 2021 wird die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen im Rahmen der Offentlichkeits-
arbeit an verschiedenen Veranstaltungen teilnehmen, so etwa am 26. Deutschen Praventions-
tag, der weitestgehend in digitaler Form am 10. und 11.05.2021 in K&In stattfindet. Dartber
hinaus sind Teilnahmen am Tag der Niedersachsen und am Deutschen Seniorentag in Hanno-

ver geplant.
Zwei seit 2019 in der Stiftung tatige Opferhelferinnen werden den Zertifikatskurs , Fachbera-

ter/in Opferhilfe und psychosoziale Prozessbegleitung” der Alice-Salomon-Hochschule in Ber-

lin (ASH) beenden und die Anerkennung als psychosoziale Prozessbegleitung erlangen.
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Anlage 1 — Statistik 2020 Dienstregister

I Aurich | Braunschweig | Biickeburg | Gattingen | Hannower | Hidesheim Lineburg Oldenbung | Osnabeiick Stade Verden Wiedersachsen
2.1. Anzahl der Opfer
2.1.1. [3s d=m AS-Bezi 18 54 28 110 165 &0 158 75 40 41 i8 801
212 [ oM LG Bek lomne AG- 76 2 85 50 28 47 120 B 51 o5 73 738
2.1.3. |¥on augeman 2 4 14 15 12 s 11 7 8 & 4 %
2 1.4, |Wohnor unbekannt 2 2 1 8 2 1 2 o 0 o 18
Summe von 2.1. 1.bis 2.1.4 96 86 107 204 236 137 290 152 108 142 93 1651
veraiung in Prozent 5,81% 5,21% £,48% 12,36% 14,29% 8,30% 17,57% 9,21% 6,54% 8,60% 5,63%|  100,00%
Anzahl. der Faile, dis Im letzten
2.1.5. | Jahresb. berdicksichtigt. wurden, 15 34 115 @8 156 41 63 176 23 51 7 T40
aber weltarhin betreut werden
Summe von 2.1.10ls 2.1.4 ind 2.1.8 111 120 222 272 392 178 353 328 131 193 100 2400
Anzahl der Opfer, fOr @2 neben
dam Cpfarhilfefall 2ln pPmbe-
2.1.6. L o T 15 18 g 27 28 36 10 13 17 177
Anzanl der Opfer, die berefis
- |einmal abschilessend batreut .
21.7. wurden und sich ernaut an die 4 0 = o 5 1 o o 8 23
FHiftung wenden.
Onlineberatung I 57 20 " 7T
Peychosoziale 9 12 21 25 2 3 as 36 12 20 20 249
Prozesshegleitung
Anzahi ger pProe Fale oe Im letmen
Jahregoer. berleksichiigt wurden, aber 4 ] 38 24 14 11 25 25 5 28 g 191
walt2rmin befreut werden
2.2. Anzahl der Qpfer, die die folgenden Angebote der Stiftung angenommen haben:
HiFestellung In Verfahren nach . - . - . -
221 dem DEG 13 17 29 25 25 a pr] 8 21 a 240 13.41%
Vemisiung In Traumatherapis . - . 5 - 5
222 | oo raninterventonsangenots 2 22 27 8 B1 6 25 66 35 7 280 15,64%
Begieitung zu mindesiens elnem
2.1.3 |Pmozess- oder 10 8 14 28 40 25 18 52 12 T 18 241 13,46%
Vemehmungstermin
Durehtdnrung mindestens eines - ; 5 . )
224 Harheaets k3 7 15 1] 2 23 40 2 6 30 23 213 11,30%
2.2.5. | Sonstige 50 52 31 151 134 [i] a1 82 02 58 70 516 45,59%
Summe von 2.2 1 bis 2.2.5 106 112 116 230 271 7 187 282 177 95 137 1790 EDIVID!
2.5. Opferstruktur
25,1, |welbich 7T T2 B 170 189 107 235 128 ag 114 7 1344 81,41%
g 18 14 20 34 7 24 55 24 18 28 18 299 18,11%
2.5.3. |genoer 1 0 1 0 0 [i] 0 0 0 0 0 8 048%
Summe von 2.5.1. bis 253 5 ah 107 204 236 137 730 152 108 142 93 1651 100,00%
254 AR e 8 12 8 g 12 12 11 g8 3 2 19 111 6.72%
J l. . Hi . (14 bis 20
P | 8 12 18 27 7 21 35 30 12 21 1 223 12,51%
258 Erwachsene (21-64 Jahre) 51 42 6o 148 169 78 1896 85 80 52 54 1039 62,93%
757 | Erwachsene die 65 Janre mnd
tter gind 4 3 ] [} ] a 11 3 3 5 54 3,2T%
2.5.8 ARET undekannt 25 11 1 14 18 17 37 26 1 ] 4 224 13, 57%
Summe von 2.5.4 bis 2.5.8. a6 86 107 204 236 137 290 152 108 142 93 1651 100,00%
2.6. Delikte
Siraftaien gegen dis semsie q - -0 5 3 5
261 Solbstbestmmung M4 43 4 57 120 50 a2 85 38 62 55 675 40,88%
262 | Straftaien gegen das Leben 3 il 3 [i] T 3 9 a 3 3 8 B0 3,63%
Siraftaen gegen dis Kirperiche - ., - - j
263 Unversehihelt 41 22 4 a2 87 58 84 43 43 k=] 8 548 3319%
Siraftaien gegen dis persiniche A )
264 et 4 1 ] 2 4 4 7 3 2 0 1 28 1,70%
2 6.5 | Diedstahi und Unterschiagung [i} 1 1 2 ] 2 9 i} 4 2 o 27 1,64%
268 |Raub und Erpressung 1 2 2 5 4 11 3 10 2 42 2.54%
EBetrug und Untrete, 9
267 Uk -|=oera|sm|. na 0 2 1 2 4 2 7 2 1 3 o 24 1,45%
2.6.8 |staking ] 4 ] 14 11 5 2 3 2 T 4 aa 533%
2.6.0 |andere Dellkte 5 5 10 28 12 a 48 G 14 16 5 159 4,63%
Summe 2.1 bis 2.6.9 96 86 107 204 236 137 290 152 108 142 93 1651 100,00%
p7 | AnzahiderOpferhavslisher || 54 12 24 75 20 37 45 21 4 20 8 335

Gawalt"
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Anlage 2 - Statistik 2020 (AR-Register)

AR-Register | Aurich | Braunschweig | Bickebung | Gattingen | Hannowver | Hidesheim Lineburg Oldenburg | Osnabrick Stade Verden Niedersachsen
2.8. Kontakt hergestellt oder vermittelt durch
281. |a.15 dem Amisgenchsbezink 5 17 g 35 35 10 74 a0 g [i] 8 235 a7, 07%
aus gem Landgerichisbezirk i . o - - 5
282 |\ 0na Amisgerichisbezirk) 1] 4 13 12 7 T2 18 o ] ] 242 38,17%
2.8.3 |von auemaln 1 g El 3 21 i ] 5 2 ] El 87 13,72%
2 B 4 |Wohnort unbekannt 1] 7 9 11 18 2 5 15 1 0 2 70 11,04%
Summe von 2.8.1 bis 2.8.4 25 41 63 62 86 20 160 68 18 14 77 634 100,00%
2.3 Kontakt hergestellt oder vermittelt durch
2.8.1 |Exgenintiative d=s Opfers 12 2 el 15 40 2 23 7 g 3 33 220 34,70%
2.0.2 [Poizel 7 9 g 10 10 2 120 7 1 4 12 200 31,55%
2.8.3 [Justiz 0 1 4 2 5 Q 2 z 2 i g 27 4,26%
2.9.4 |andere Opferhifesinnichiung 3 7 5 i 7 1 2 4 2 2 ] 49 T.73%
285 |Zonstige 3 5 15 20 24 a 13 28 4 4 14 138 21,7T%
Summe von 2.9.1 bis 29.5 25 41 63 62 86 20 160 68 18 14 77 634 100,00%
3.1. Opferstruktur
3.1.1 |weblch 21 7 52 48 52 16 128 57 3 11 &1 487 76,81%
3.1.2 |mannilch 4 4 0 12 33 4 3z 1 5 E] 1 144 22.71%
3.1.3 [gender 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0,00%
3.1.4 |Gaschiecht unbakannt 0 0 1 1 1 0 0 ] 0 0 0 3 0,47%
Summe von 3.1.1 bis 3.1.4 25 4 63 62 86 20 160 68 18 14 77 634 100,00%
e 0 0 1 0 1 0 2 ] 0 0 1 5 0,75%
B e 1 2 4 2 1 0 18 0 0 0 2 30 473%
3.1.7 |Erwachsene [21-54 Jahre) ] 5 3 10 5 0 a0 18 1 0 5 141 22,24%
Erwach: e B5 Jahire und
e 0 0 2 o 3 0 7 o 0 ] 1 13 2,05%
3.1.8 |Aster unpekannt 18 34 53 50 76 20 53 52 17 4 58 445 70,19%
Summe der AR- Vorgangs
die als Fall Gbermommen und 3 4 . . 18 8 3 15 f 1 123
im Dienstregister registriert - - b
wurden
Summe der AR-Vorgange
nach Ahzug der ais Fall » £V 57 55 58 11 12 53 12 13 u 501
libernommenden
[Eintagungen
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Anlage 3 - Finanzen 2020
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| Einnahmen | | Ausgaben |
Ricklaufige erwaltungs- sonstige Forthild. - pProbe
Fonds Zinsen Geldauflagen Opferhilfen Spenden Summe Fonds kosten Maltnahmen | Reisskosten kosten Bafo@ Opferhilfen | Qualifikation Summe
‘entralsi. 1432358 0,00 0,00] 10.900,00]  24.423 58| Zeniralsi. 5468010 0,00 145,00 1.586,25 0,00 0,00 174,00] 56.5597 44
Aurich 32057 40 122504 0,00] 34183 34[|Aurich 1.500,27 0,00 2.265,95 525,30 1898 8.012,05 12.412,55
Braunschw. £89.534,00 6.15512| 244306 08133 08||Braunschw. 4.796,95) 0,00 962,35 192,50 10,84 5.355,50 11.318,14
Bickeb. 10.800,00 17.454 51 100,00]  28.354 51]|Biickeb. 4.859,60) 1.000,00 1.800,83 82295 10403 39.669,14 48.356,55
Gatlingen 77.199,70 240344 0,00] 79.603,14[|Gottingen 1.869,52 0,00 2.162,05 252,50 0,00 51.362,01 55.646,08
Hannover 45.630,00 9.496,71 610,00 55.736,71||Hannover 7.742,99 0,00 1.521,69 454049 46,71 66.821,67 80.673.,55
Hildesheim 16.145,00 10.382,15 150,00]  26.677,15][Hildesheim 2.781,65] 0,00 1.802,98 347,90 440] 3850831 4363524
Liineburg 32.515,00 2.470,26 200,00] 35.185,26]|Laneburg 10.699,79 420,00 2.863,69 3129,94 16,16) 4079254 57.922,12
Oldenburg 78.470,00 35.622,07 565,00 114.657,07||Oldenburg 3.268,76] 0,00 2.430,69 249,00 2238 8143434 87.405.17
Osnabriick 108.008,66 1.964,00 0,00] 109.972 66]|Osnabrick 3.669,77) 1.000,00 552,05 32045 114 6881198 74.45538
Stade 23.450,00 1.505,10 200,00  25.155,10]|Stade 201254 638,00 2.997,95 786,00 0,00 2127576 27.710.25
Verden 28.142,00 1.774,00 0,00]  25.916,00][Verden 13.551,00 0,00 1.483,45 196,20 2042 18.273,50 33.524 57
14.323,58| 542.851.76 90.453,30| 14.368,96| 661.997 60| Summen 111.532,03 3.058,00] 2100168 1294048 24506 440.506,80] 174,00| 589.557,05
@ sonstige Einnahmen [ 92 60]Miet- und Mietnebenkosten | Liegenschaftskosten gem. Anlage 2 [ 101.487.68]
© Erstattung Darlehen TOA | 1.289,67
® Betreuungsaufwand fiir Opfer
Einnahmen 663.379,87|| @ sonstige Einnahmen enthalten Einnahame die nicht weiter zugeordnet weren kénnen
Ausgaben 691.044,73 © Riickzahlung im Rahmen gew. Darlehen TOA
Ergebnis -27.664.86
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