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1. Vorwort

Die Stellung der Opfer einer Straftat hat sich in der Offentlichkeit in den letzten Jahrzehnten
deutlich gewandelt. Die Tatsache, dass jede und jeder von uns Opfer werden kann, ist den
meisten Menschen mittlerweile bewusst. Das Verstandnis fur diejenigen, die Opfer einer
Straftat geworden sind, und das Erkennen der Folgen fur die Betroffenen ist bei vielen
vorhanden. Die Medien nehmen auf Opferbelange deutlich mehr Ricksicht als friher. Dabei
sind es oftmals nicht rein materielle Schaden, die zurlickbleiben als vielmehr Verletzungen
und Beeintrachtigungen physischer wie psychischer Art. Daher bedurfen die Opfer der Hilfe
und Zuwendung durch die Gesellschaft. Die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen sieht es als
ihre Aufgabe an Menschen, die Opfer einer Straftat geworden sind sowie auch deren
Angehorige, bei der Wahrung ihrer Interessen beizustehen und ihnen die notwendige
individuelle Unterstlitzung anzubieten. Dies geschieht durch die engagierten, professionell
fortgebildeten Opferhelferinnen und Opferhelfern in den 11 Buros der Stiftung Opferhilfe

Niedersachsen.

Mag Ihnen der Jahresbericht 2019 einen Einblick in unsere Arbeit geben.

Ich bedanke mich bei den verschiedenen hausverwaltenden Behorden der Opferhilfeburos,
den regionalen Vorstanden, Institutionen und Personen, die unsere Arbeit unterstitzen und
mit Wohlwollen begleiten. Insbesondere danke ich aber auch den Opferhelferinnen und
Opferhelfern sowie den Mitarbeitenden in der Geschéaftsfihrung flr ihr groRes Engagement
sowie dem Niedersachsischen Justizministerium, an deren Spitze Frau Justizministerin
Havliza, als Vorstand der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen flr die vertrauensvolle

Zusammenarbeit und die sehr gute Unterstutzung.

lhr

Hanspeter Teetzmann

Geschéftsfuhrer der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen




2. Personalsituation

In den 11 Opferhilfebiros sind mit Stand vom 31.12.2019 insgesamt 28 Opferhelferinnen
und Opferhelfer mit Arbeitskraftanteilen von 0,375 bis 1,0 eingesetzt. Der
Gesamtarbeitskraftanteil betrdgt zum Stichtag 25,20. Aufgrund von Mutterschutz- und
Elternzeiten variieren Kopfzahl und Gesamtarbeitskraftanteil unterjahrig. An den Standorten
Stade und Hannover hat jeweils eine Sozialarbeiterin ihr Berufspraktikum zur Erlangung der
staatlichen Anerkennung begonnen.

Am Standort Hannover wurde eine Opferhelferin in den Ruhestand verabschiedet. Die
Nachbesetzung der Stelle konnte unmittelbar erfolgen.

Die Onlineberatung wurde durch die Einbindung einer vierten Fachkraft ausgebaut.

In der Geschaftsfuhrung erfolgte erstmalig die Einrichtung der Stelle einer Presse- und
Offentlichkeitsbeauftragten mit einem Arbeitskraftanteil von 0,5. Diese Stelle bekleidet seit
dem 01.11.2019 Frau Silke Lorenz. Siehe Ausfuhrungen zum Aufgabenbereich Seite 14
unter Punkt 7 Offentlichkeitsarbeit.

3. Fallbeispiel ,,Niels H.“ aus dem Opferhilfebliro Oldenburg

Der ,Jahrhundertprozess Niels H.*

24 Prozesstage in acht Monaten, tiefe Geflhle, schockierende Momente,
Fassungslosigkeit und unendliche Trauer .... Der groRte Massenmorder Deutschlands
hautnah und keine wirkliche Erklarung fur das unfassbare Tun einer Person, die eher
unauffallig im Gerichtssaal wirkt. Was ist wahr und was Lige? Wie mit dem Geschehenen
abschliel3en, wenn doch keine Antworten gegeben werden. Es ist kaum vorstellbar, welche
Gefuhle in den einzelnen Angehdrigen vorherrschen und Trost ist schwer zu finden.

24 Prozesstage, die durchgestanden werden und am Ende ein Urteil, dass schon zu Beginn
klar war mit Ausnahme der Frage der Sicherungsverwahrung fur den Angeklagten.

Ich begleite eine Frau im Rahmen der psychosozialen Prozessbegleitung, die ihre Mutter
durch den Angeklagten verloren hat. Schon beim ersten Kontakt mit der Klientin 12 Monate
vor Prozessbeginn wird die ganze Emotionalitdt und Belastung einer solchen Tat spurbar.
Die ermittelnde Staatsanwaltin und der Leiter der Soko Kardio haben die Klientin zuhause

aufgesucht und iber den Verdacht der Tétung der Mutter durch Niels H. informiert. Uber
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eine Freundin hort die Klientin von dem Angebot der psychosozialen Prozessbegleitung
und bittet um ein Beratungsgesprach. In der Folge sind dringende Fragen Uber den Ablauf
eines Strafverfahrens, die Sitzordnung im Gerichtssaal und Informationen uber eine
Nebenklagevertretung zu klaren. Welcher Anwalt kann mit der Nebenklagevertretung
beauftragt werden und wer bezahlt ihn? Was kann die psychosoziale Prozessbegleitung
leisten? Kann die Klientin Einsicht in die Protokolle der Polizei nehmen? Wie mit der Trauer
und der Fassungslosigkeit umgehen? Wie kdnnen die nachsten Verwandten wie der Vater,
die Schwestern und auch die eigenen Kinder Uber das Unfassbare erfahren, ohne selbst
einen Schaden davon zu tragen? Kann eine Vertrauensperson bei der Information der
Verwandten dabei sein? Wie den Arbeitsalltag bewaéltigen und mit den immer
wiederkehrenden Gefuhlen umgehen?

Schon im Vorfeld einer Hauptverhandlung ist ein hoher Beratungsbedarf vorhanden, fur
den ausreichend Zeit zur Verfiigung stehen muss, um den Betroffenen gerecht zu werden.
Kontakt zur Nebenklagevertretung und auch zur Strafkammer des zustéandigen Gerichts
sind notwendig, um die Anliegen der Klientin zu klaren, z.B. kann auch die Besichtigung
des Gerichtssaals im Vorfeld wichtig sein, um eine Vorstellung und ein Geflhl fur das
Verfahren zu bekommen. Der direkte Kontakt zum Vorsitzenden Richter und die
Mdoglichkeit alles kennenzulernen und Antworten zu erhalten, ist eine gute Voraussetzung
fur das Ertragen und Verstehen der Hauptverhandlung.

Nach intensiver Vorbereitung findet 1 Jahr spater der erste Prozesstag statt.

Nervositat vor der Begegnung mit dem Angeklagten, viele offene Fragen,
Fassungslosigkeit Uber die Antworten des Angeklagten und doch eine gewisse
Erleichterung, dass diese Tat vom Angeklagten eingerdumt wird. Wieso, weshalb, warum
bleibt offen. Es gilt gemeinsam mit der Klientin die Verhandlungstage zu ertragen, fur sie
da zu sein, Trost zu spenden, Ablaufe des Verfahrens und rechtliche Aspekte zu erkléaren
und auch aul3erhalb der Hauptverhandlungstage ansprechbar fur alle weiteren Fragen zu
sein, Uberschaumende Gefuhle und Erinnerungen zu regulieren. Acht Monate lang
gemeinsam an den Hauptverhandlungsterminen teilnehmen und immer neue Eindriicke
und das angespannte Warten auf den eigenen Fall aushalten. Das Leid so vieler Menschen
mitzuerleben belastet zuséatzlich. Auch die mehr oder weniger vorhandene Bereitschaft
einzelner Zeugen eine Aussage zu machen sowie den Klinikablauf nachzuvollziehen, tragt

nicht zu einer Entlastung oder einem Verstehen bei. Der Wunsch aktiv zu werden und



Veréanderungen herbeizufihren, damit niemals mehr so etwas geschehen kann, ist deutlich
zu spuren.

24 Prozesstage, die noch lange nachwirken werden und offene Fragen hinterlassen.

4. Burostandorte

Nachdem es in den letzten Jahren einige Veranderungen durch Umziige oder rdumliche
VergroRerungen von Biros gegeben hat, gab es 2019 keine Veranderungen an den
Birostandorten.

Fir den Standort Verden wurden neue Buroraume gefunden, die aber aufgrund
aufwandiger Renovierungsarbeiten erst 2020 bezogen werden kdnnen.

Der Kosten- und Verwaltungsaufwand fur die angemieteten neuen Objekte auRerhalb der
Justiz ist weiterhin betrachtlich und bindet Kapazitaten in der Geschéftsfihrung und vor

allem im Haushalt.

5. Statistik

Als qualifizierte Sozialarbeiterinnen/-padagoginnen und Sozialarbeiter/-paddagogen mit
einem Diplom- oder Bachelor-Abschluss bieten unsere Opferhelferinnen und Opferhelfer in
den regionalen Opferhilfeblros vielfaltige Beratungsleistungen fir Opfer von Straftaten und
deren Angehorige an. Im Vordergrund stehen psychosoziale Hilfeleistungen jeglicher Art.
Das Angebot der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen richtet sich hierbei an die Blrgerinnen
und Birger Niedersachsens sowie an Personen, die von einer Straftat in Niedersachsen
betroffen sind.

Die Unterstutzung der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen erfolgt unabhéngig von der Art der

Straftat, dem Zeitpunkt der Begehung und der Erstattung einer Strafanzeige.

5.1.Beratung und Begleitung

Im Jahr 2019 wurden landesweit insgesamt 2.392 Opfer von Straftaten in den 11 regionalen

Opferhilfebtros beraten und betreut. Davon fanden 1.760 Personen erstmalig



Unterstitzung bei der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen. Im Vergleich zu den Vorjahren ist
somit erneut ein leichter Anstieg an Hilfesuchenden festzustellen.

Die Verteilung der Anzahl betreuter Opfer auf die einzelnen Opferhilfeblros stellt sich im
Jahr 2019 wie folgt dar:

Anzahl betreuter Opfer in den Opferhilfebiiros 2019
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Gesamt: 2.392

In der nachfolgenden Betrachtung werden die Zahlen der erstmals betreuten Klienten

zugrunde gelegt.

Opferzahlen nach Geschlecht im Jahr 2019

mannlich
356
20,23%

weiblich
1.402
79,66%

unbestimmt
2
0,11%




Auch 2019 war der GrofRdteil der Opfer (79,66 %) weiblichen Geschlechts.
1.402 Frauen, 356 Manner und 2 Menschen, die sich dem dritten bzw. dem unbestimmten
Geschlecht zugehorig fuhlen, suchten Unterstitzung bei der Stiftung Opferhilfe

Niedersachsen.

Rund die Halfte der Kontaktaufnahmen zu den Opferhilfeblros erfolgte aus Eigeninitiative
der Opfer oder Uber die ortlichen Polizeidienststellen. Weitere 21% der betreuten Personen

wurden von anderen Opferhilfeeinrichtungen an die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen

vermittelt.
Kontaktherstellung und/oder -vermittlung zur Opferhilfe in
2019
Eigeninitiative 23,35%
Polizei 23,94%
Justiz 7,61%
andere Opferhilfeeinrichtungen 20,85%
Sonstige 24,26%

Gesamt: 1.760

Der Anteil an Personen, die Opfer einer Straftat gegen die sexuelle Selbstbestimmung
geworden sind, ist mit mehr als einem Drittel (38,75 %) aller Gesamtdelikte unveréndert
hoch. AuRerdem wurde ein weiteres Drittel (32,67 %) der Hilfesuchenden Opfer einer
Straftat gegen die kérperliche Unversehrtheit.

Bei 18,46 % fand die betreffende Tat im Rahmen hauslicher Gewalt statt.



Delikte

Betrug und Untreue,
Urkundenfalschung
2,39%

sonstige Delikte

10,40% Straftat gegen die

G t=1760 kérperliche
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5,34% ereeht
davon 18,46 % o~ n
raftat gegen das
Raub und "Opfer  ges
Erpressung hauslicher Leben
3,30% Gewalt

Straftat gegen die

: persénliche Freiheit
- 1,48%

Weitere Details und die Aufschlisselungen der Daten fur die einzelnen Opferhilfeblros

kénnen im Anhang (Anlagen 1 u. 2) eingesehen werden.

5.2.Psychosoziale Prozessbegleitung

Im Jahr 2019 beschatftigt die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen 24 interdisziplinar speziell
geschulte Fachkrafte als vom Niedersachsischen Justizministerium anerkannte

psychosoziale Prozessbegleiterinnen und Prozessbegleiter.

Der Zertifikatskurs ,Professionelle Opferhilfe: Opferberatung und psychosoziale
Prozessbegleitung® ist ein Angebot der Alice-Salomon-Hochschule in Berlin (ASH). Dieser
Zertifikatskurs wird von der ASH gemeinsam mit dem Arbeitskreis der Opferhilfen in
Deutschland e.V. (ado) durchgeftihrt und ist die Basisfortbildung neuer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen.

Seit dem Jahr 2016 beinhaltet der Zertifikatskurs auch den Bereich der psychosozialen
Prozessbegleitung, so dass nach einem erfolgreichen Abschluss die Voraussetzungen fir

die Anerkennung als psychosoziale Prozessbegleiterin oder Prozessbegleiter vorliegen.

Zusatzlich hat die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen 2018/2019 die vierte eigene

berufsbegleitende QualifizierungsmalBnahme basierend auf den niedersachsischen
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Qualitatsstandards angeboten. Die acht Module erstreckten sich Uber den Zeitraum von
September 2018 bis September 2019. Insgesamt nahmen daran 12 Fachkrafte von freien

Tragern aus ganz Niedersachsen sowie den angrenzenden Bundeslandern teil.

Im Jahr 2019 nahmen 402 Hilfesuchende das Angebot der psychosozialen
Prozessbegleitung bei den zertifizierten Opferhelferinnen und Opferhelfern der Stiftung
Opferhilfe Niedersachsen wahr. Davon wurden 223 Geschadigte erstmalig im Rahmen der
psychosozialen Prozessbegleitung betreut. Die Zahl der begleiteten Menschen im Vergleich
zu den Vorjahren (2016: 228; 2017: 275; 2018: 322) ist damit abermals gestiegen.

Die Fallzahlen steigen seit dem Inkrafttreten des Gesetzes zur Starkung der Opferrechte im
Strafverfahren (3. Opferrechtsreformgesetz) vom 21.12.2015 und der Einfihrung des

gesetzlichen Anspruchs auf psychosoziale Prozessbegleitung am 01.01.2017 stetig.

5.3.0nline-Beratung

Das seit 2015 bestehende Angebot der Online-Beratung wurde mit insgesamt 96 Fallen
auch im Jahr 2019 gut angenommen. In 2017 waren es insgesamt 64 Félle. Es erfolgte eine

Fallsteigerung von 35 Féllen.

Das Delikt, das laut eigenen Angaben der Hilfesuchenden am haufigsten Anlass zur

Beratung gab, war der Betrug.



Beratungsanlasse
(Mehrfachnennungen moglich)

Sexueller Missbrauch 23
Sonstige Themen 42
Kérperverletzung 19
Mobbing 4
Belastigung/Beleidigung 12
Bedrohung 14
Vergewaltigung 16
Betrug 30
Hausliche Gewalt 4
Sexuelle Notigung 1
Kindesmisshandlung 5
Raub 1
N6tigung/Erpressung 2
Verkehrsdelikt 1
Stalking 11
Freiheitsberaubung 0
Versuchte Tétung 0
Entfihrung/Kindesentziehung 1

Sachbeschadigung = 0

Die Online-Beratung soll Opfern von Straftaten einen schnellen und vor allem anonymen
Weg zur Kontaktaufnahme mit qualifizierten Fachkraften ermdglichen. Der niedrigschwellige
Charakter einer Online-Beratung soll mdglichst diejenigen Menschen ansprechen, die aus
personlichen oder logistischen Griinden keinen direkten Kontakt zu einem Opferhilfeblro
aufnehmen wurden.

Um mit einer Opferhelferin oder einem Opferhelfer in Kontakt zu treten, ist lediglich eine
Anmeldung und Registrierung auf der Website erforderlich. Ziel der Stiftung Opferhilfe
Niedersachsen ist es, den Hilfesuchenden innerhalb von drei Werktagen eine Antwort auf
ihre Anfrage zu geben.
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Durch das Angebot einer Online-Beratung sollen Menschen erreicht werden, die aus
verschiedenen Grinden nicht bereit sind, ein personliches Erstgesprach mit einer Fachkraft
zu fuhren. AuBerdem konnen Hilfesuchende, die in landlichen Regionen leben und somit
nur erschwerten Zugang zu Beratungsstellen haben, unkompliziert Beratung erhalten. Die
eigenen Angaben der Hilfesuchenden im Beratungsprozess bestéatigen dies: 80% der
Hilfesuchenden leben demnach in einer Kleinstadt oder ,auf dem Lande®. Eine anonyme
Kontaktaufnahme kann zudem dazu beitragen, die Angst abzubauen, dass das eigene
Anliegen nicht ernst genommen werden kénnte.

Online-Beratung als niedrigschwelliges und anonymes Instrument in der Stiftung Opferhilfe
Niedersachsen ist im digitalen Zeitalter ein probates Mittel und erleichtert ihnen den Zugang

zu Unterstitzungsmaoglichkeiten.

In der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen waren im Jahr 2019 vier Mitarbeitende neben der
allgemeinen Klientenarbeit in der Opferberatung tatig. Drei der Fachkrafte absolvierten eine
zertifizierte Ausbildung, um in einem anonymen und gleichzeitig derart sensiblen
Beratungsprozess adaquat Hilfe leisten zu konnen. Die vierte Fachkraft wird in 2020

ebenfalls zertifiziert.
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6. Finanzbericht

Ein Groldteil ihrer Einnahmen erhalt die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen aus
Zuweisungen der Gerichte und Staatsanwaltschaften, welche die Opferhilfebiros als
Empfanger von Zahlungen aus Geldauflagen in Strafverfahren festlegen.

Im Jahr 2019 erhielt die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen aus Geldauflagen insgesamt
635.312,90 €.

Die Verteilung der Zuweisungen aus Geldauflagen der Gerichte und Staatsanwaltschaften

auf die Regionalfonds der Opferhilfebiros stellt sich im Einzelnen wie folgt dar:

Einnahmen aus Geldauflagen der Regionalfonds 2019
120.000 €
97.686 €
100.000 €
84.581 €
80.000 € 72.020€
66.800 €
>2.083 € 61.691 € 59.540 €
60.000 € 53.390 €
42.381¢€
40.000€ 371.128¢€
20.000 € 14.012 €
0€
& ¢ & ¢ &
> S & S & S & NS > o &
v & LOF & & & o o RS )
%@é‘ oM © R N N o o}

AulRerdem gingen riucklaufige Opferhilfen in Hohe von 86.001,53 €, Zinsen in Hohe von
19.232,25 € sowie Spenden in Hoéhe von 5.156,40 € ein.

DarUber hinaus erhielt die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen wie im Jahr zuvor eine

Zuwendung aus Landesmitteln zur Finanzierung der 4.Qualifikationsmalinahme der

psychosozialen Prozessbegleitung. Im Jahr 2019 belief sich diese auf 17.100,00 €.
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Die Einnahmen der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen beliefen sich damit im Jahr 2019 auf
insgesamt 765.459,22 €. Im Vergleich zum Vorjahr 2018 (716.554,35 €) sind die Einnahmen

somit gestiegen.

Demgegenuber stehen die Ausgaben der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen. Im Jahr 2019
wurden insgesamt 463.349,97 € an Hilfeleistungen an Opfer von Straftaten bewilligt.
Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartnern sowie andere kleine Projekte wurden im

Rahmen von sogenannten ,sonstigen Mal3nahmen® mit 6.927,04 € unterstitzt.

Die Kosten fur die Qualifizierungsmalinahme der psychosozialen Prozessbegleitung
beliefen sich in diesem Jahr auf 32.857,79 €.

Fur Miet- und Mietnebenkosten wurden im Berichtsjahr 85.881,72 € aufgewendet.

Zusammen mit weiteren Ausgaben wie Reise- und Fortbildungskosten summierten sich die
Ausgaben der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen im Jahr 2019 insgesamt 743.358,66 €.

Somit ergab sich zwischen Einnahmen und Ausgaben ein Uberschuss von 22.100,56 €.

Weitere Details zu den Finanzen der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen erhalten Sie in der

Gesamtjahresrechnung in Anlage 3 dieses Berichts.

7. Offentlichkeitsarbeit

Um die Offentlichkeitswirkung der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen nach auRen hin noch

professioneller zu gestalten, erfolgte die Uberarbeitung folgender Informationensmaterialien

durch den Qualitatszirkel und die Geschaftsfihrung:

e Der Klientenflyer wurde neu konzipiert.

e In der weiteren Entwicklung befindet sich ein Imageflyer, der dem Netzwerk der
Opferhilfeburos zur Verfugung gestellt werden soll.

e Beide Flyer kdnnen innen mit Einlegern bestiickt werden, die die Kontaktdaten des

jeweiligen Opferhilfebiros enthalten. Die Erstellung thematischer Einleger ist geplant.
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Darlber hinaus wurde die Neugestaltung der Homepage vorangetrieben, insbesondere im

Hinblick auf Bedienerfreundlichkeit sowie die Optimierung mobiler Endgeréate.

Am 01.11.19 wurde Frau Silke Lorenz aus dem Opferhilfebliro Goéttingen mit einem
Arbeitskraftanteil von 0,5 einer Vollzeitbeschaftigten zur ersten Presse- und Offentlichkeits-

beauftragten ernannt. Diese Tatigkeit umfasst unter anderem:

e Unterstitzung bei der Umsetzung des Werbekonzeptes

e Unterstiitzung im Bereich Social Media (insbes. facebook) und Homepagepflege
des internen und externen Bereichs, Ansprechpartnerin flr den internen Bereich,
Erstellung des Newsletters

e Unterstitzung von Projekten der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen

Auf folgenden Veranstaltungen prasentierte sich die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen den

Besucherinnen und Besuchern mit einem eigenen Infostand:

e Am 20. und 21.05.2019 auf dem 24. Deutsche Praventionstag in Berlin
Thema des Préaventionstags: Pravention & Demokratieférderung

e 11-11.2019 Vorstellung der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen in Schleswig-Holstein
zur dortigen Fachtagung der Strafrechtspflege durch den Geschaftsfihrer

e Vom 14. —16.06.19 auf dem Tag der Niedersachsen in Wilhelmshaven

In den Bezirken der Opferhilfebiros beteiligten sich die Opferhelferinnen und Opferhelfer
weiterhin an regionalen Arbeitskreisen, Runden Tischen, Informationsveranstaltungen und
anderen offentlichen Veranstaltungen. Sie hielten fachspezifische Vortrage, waren teilweise
in der Schulung von Studenten (Jura, Soziale Arbeit) vor Ort involviert.
Weiterhin beteiligten sich Mitarbeitende u.a. in folgenden tberregionalen Arbeitskreisen
e Kommission zur Pravention von sexuellem Missbrauch an Kindern und Jugendlichen
e Bundesweites Treffen psychosoziale Prozessbegleitung
e Expertenkreis psychosoziale Prozessbegleitung Fachbeirat zur Umsetzung des

Landesaktionsplans ,Hausliche Gewalt in Paarbeziehungen®
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8. Fortbildung/Qualifizierung

Im Februar 2019 beendeten sechs Opferhelferinnen den Zertifikatskurs ,Fachberater/in
Opferhilfe und psychosoziale Prozessbegleitung” der Alice-Salomon-Hochschule in Berlin
(ASH). Zum Inhalt wird auf den Seiten acht und neun des Jahresberichts verwiesen. Zwei
weitere Mitarbeiterinnen und ein Mitarbeiter absolvieren seit 05.04.19 den Zertifikatskurs in

Berlin und werden diesen im Februar 2020 abschliel3en.

(Opferhelferinnen aus den Biros in Oldenburg, Géttingen, Verden, Lineburg,
Hildesheim und Hannover nach der Zertifikatsiibergabe in Berlin)

Stiftungsintern wurden folgende Fortbildungen organisiert, die von vielen Opferhelferinnen

und Opferhelfern in Anspruch genommen wurden:

¢ Rituelle Gewalt
e Presse- und Offentlichkeitsarbeit
e Opferschutz und Opferhilfe in Grol3schadenslagen

e Verwaltung und Geschéftsablaufe

Im Rahmen des diesjahrigen Workshops vom 20.-22.03.19 in Rastede wurden die Themen

Opferorientierung im Justizvollzug und OEG-Verfahren vertiefend bearbeitet.
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(Geschéftsfuhrung mit Opferhelferinnen und einem Opferhelfer beim Workshop der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen)

Dartuber hinaus nahmen einzelne Opferhelferinnen und Opferhelfer an teils regional

veranstalteten Fachtagungen und Fortbildungen u.a. zu folgenden Themen teil:

Fachtagung "Begutachtungsfragen nach dem Schwerbehindertenrecht und dem
Sozialen Entschadigungsrecht der Deutschsprachigen Gesellschaft fur Medizinische
und psychologische Begutachtung im Schwerbehindertenrecht und Sozialen
Entschadigungsrecht e.V."

2. Fachtag "Wenn's Zuhause knallt - Kinder und Hausliche Gewalt, JBF-Centrum
Bilickeburg Obernkirchen

Fachtagung: Opferrechte im Strafverfahren auf den Prifstand, Ev. Akademie Loccum
Fachtagung: "Zwischen Krisenintervention und Therapie - die professionelle Beratung
in der Opferhilfe"

Fachkonferenz, Kindesmisshandlung aus rechtsmedizinischer Sicht, Psychische
Misshandlung im Kindesalter

Jahrestagung der Landesstelle Jugendschutz Niedersachsen in Hannover ,Sexuelle

Gewalt unter Jugendlichen®
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e Sex. Missbrauch an Madchen u. Jungen, Violetta e.V., Hannover
e Hausliche Gewalt in Paarbeziehungen in Hannover

e Fortbildung "Hausliche Gewalt" LPR

Alle Opferhelferinnen und Opferhelfer haben die Mdoglichkeit an Einzel- oder

Gruppensupervision und regelmafigen kollegialen Beratungen teilzunehmen.

9. Weitere Arbeitsfelder

Einzelne Opferhelferinnen und Opferhelfer diskutierten in einer Arbeitsgruppe zusammen
mit Regionalvorstanden und dem Geschéftsfihrer Fragen zur moglichen zukinftigen
Finanzierung der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen, insbesondere hinsichtlich des Umfangs
der zu gewahrenden finanziellen Leistungen.

Zusammen mit dem Vorstand und einzelnen Regionalvorstanden erarbeitete eine andere
Arbeitsgruppe Ideen fur eine zukiinftige Offentlichkeitsarbeit.

Eine weitere Arbeitsgruppe, bestehend aus einzelnen Opferhelferinnen und Opferhelfern
und einem Mitglied der Geschéftsfihrung, beschaftigte sich mit der Verschlankung von
Verwaltungsvorgangen und Vereinfachung von Arbeitsablaufen.

Weiterhin wurde eine Konzeption ,Qualitatszirkel Stiftung Opferhilfe Niedersachsen®
erarbeitet, die neben allgemeinen Regeln, die Teilnahmedauer, das Einbringen von
Auftragen sowie die Ablaufstruktur regelt. Sie trat am 01.04.2019 in Kraft.

Die Geschaftsfihrung nahm schlieBlich an der konstituierenden Sitzung des neu
zusammengesetzten Kuratoriums der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen teil, welches unter
dem Vorsitz der Niedersachsischen Justizministerin tagte. Das Kuratorium hat die Aufgabe
den Vorstand der Stiftung zu beraten und zu unterstitzen.

2017 kam von den Opferhelferinnen aus Gottingen die Idee auf, ein Buch Uber die tagliche
Arbeit einer Mitarbeiterin oder eines Mitarbeiters der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen zu
schreiben und dieses fur die Offentlichkeitsarbeit zu nutzen. Nach anfanglicher Zustimmung
in der Kollegenschaft folgten Hirden, die fast zur Einstellung des Projekts fluhrten.
SchlieB3lich wurde das Thema im Workshop 2018 noch einmal aufgenommen und es bildete
sich eine Arbeitsgruppe, die an der konkreten Umsetzung weiterarbeitet. Das Buch soll 2021

zu den Jubilaumsveranstaltungen vorliegen.
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10. Ausblick auf das Jahr 2020

Auch im Jahr 2020 wird die Stiftung Opferhilfe Niedersachsen im Rahmen der
Offentlichkeitsarbeit an verschiedenen Veranstaltungen teilnehmen, so etwa am 25.
Deutschen Praventionstag, der am 27. und 28.04.2020 in Kassel stattfindet. Erstmalig
prasentieren wir uns dort mit einem eigenen Projektspot zum Thema ,Opferhilfe als

Profession — Stiftung Opferhilfe Niedersachsen®.

Drei in 2018 neu eingestellte Opferhelferinnen und Opferhelfer werden den Zertifikatskurs
,<Fachberater/in Opferhilfe und psychosoziale Prozessbegleitung® der Alice-Salomon-
Hochschule in Berlin (ASH) im Februar 2020 beenden und die Anerkennung als

psychosoziale Prozessbegleitung erlangen.

Als eigene Fortbildungen sind im Rahmen des jahrlichen Workshops eine
Tagesveranstaltung zur psychosozialen Prozessbegleitung geplant sowie eine eintagige
Fortbildung zum Thema Vernehmung von kindlichen Zeuginnen und Zeugen. Des Weiteren

soll eine Schreibwerkstatt zur Verfassung von Pressetexten stattfinden.

Im Bereich der Offentlichkeitsarbeit steht neben der Fertigstellung des Imageflyers die
Aktivierung der neu gestalteten Homepage in Aussicht, zeitgleich verbunden mit einem

eigenen Facebook-Auftritt.

Im Fruhjahr 2020 ist zudem der Umzug des Opferhilfeblros in Verden in die neuen

Raumlichkeiten geplant.

Am 1. November 2019 wurde der Leitende Oberstaatsanwalt a.D. Thomas Pfleiderer zum
Niedersachsischen Landesbeauftragten fir Opferschutz ernannt. Dieser stellte sich bereits
in unterschiedlichen Veranstaltungen der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen und in
einzelnen Opferhilfeblros vor, so dass bei Bedarf eine schnelle und unbirokratische

Vermittlung von Klientinnen und Klienten an das regionale Opferhilfebtro erfolgen oder/und
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eine eng verzahnte Arbeit stattfinden kann. Wegen der Einzelheiten der Zusammenarbeit

werden offene Fragen in 2020 zu klaren sein.
Weiterhin wird das kommende Jahr gepragt sein von Vorbereitungstatigkeiten fir das in

2021 bevorstehende 20-jahrige Jubilaum der Stiftung Opferhilfe Niedersachsen. Es sollen

sowohl regionale Veranstaltungen sowie auch der 3.Opferhilfekongress stattfinden.
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Anlage 1 (Statistik 2019-Dienstregister-)

| Aurich Braunschweig | | | Luneburg Oldenburg | Osnabriick Stade Verden Niedersachsen
2.1. Anzahl der Opfer
aus dem AG-Bezirk
211 24 60 30 130 233 79 157 78 52 31 19 893
aus dem LG-Bezirk
PEE) (ohne AG-Bez.) 743
74 37 70 72 a4 54 109 63 54 120 46
2iz, Eon[aE Eerhialb) 1 11 8 31 30 9 6 a a4 7 2 113
'Wohnort unbekannt
2L o 2 2 o 3 1 2 1 o o 0 e
Summe von 2.1.1.bis 2.1.4 99 110 110 233 310 143 274 146 110 158 67 1760
Verteilung in Prozei 5.63% 6.25% 6.25% 13.24% 17.61% 8.13% 15.57% 8.30% 6.25% 8.98% 3.81% 100,00%
|Anzahl. der Félle, die
im letzten Jahresb.
218 ooy 16 27 77 53 159 44 56 125 20 27 28 632
'w eiterhin betreut
\w erden
Summe von 2.1.1 bis 2.1.4 und 2.1.5 115 137 187 286 469 187 330 271 130 185 95 2392
[Anzahl der Opfer, far
die neben dem
Opferhilfefall ein
pProbe-Fall gefihrt
2.16. Wird. (Nebenden er o 7 17 40 16 18 21 16 5 14 7 161
autgetirvten Fal
rene’ pProbe Fale gl
Eine Dokumentarion srolgt
e cas separa e
Drobe register)
|Anzahl der Opfer, die
bereits einmal
abschliessend betreut|
217 2bscessend e 9 6 3 6 13 o o 6 2 o 2 47
erneut an die Stiftung
'w enden.
Onlineberatung | 0 | o | o | o 64 | o o | o 32 | o o | 96 |
Psychosoziale o
Pr g 6 18 17 a8 25 25 22 25 8 21 8
Anzahl der pProbe Falle die im letzten
Jahresber. berlicksichtigt w urden, aber 179
weiterhin betreut w erden > 3 48 18 11 17 30 10 4 10 17
2.2. Anzahl der Opfer, die die folgenden Angebote der Stiftung angenommen haben:
Hilfestellung in
221 Verfahren nach dem 216
oEs 14 34 26 18 31 19 19 28 18 3 6
Vermittiun
Traumatherapie und
222 Kriseninterventionsan 273
piE 3 a4 10 26 81 10 9 64 17 0 9
Begleitung zu
mindestens einem
225 Prozess- oder 221
Vernehmungstermin
9 19 10 40 s8 23 4 22 12 ) 15
Durchfiihrung
224 mindestens eines 229
[EEEEES 26 25 24 18 5 26 a4 32 o 24 5
2.25. Sonstige 54 50 33 168 179 10 ) 77 104 69 51 804
Summe von 2.2.1 bis 2.2.5 106 172 103 270 354 88 85 223 151 105 86 1743
2.3, Kontakt hergestellt oder vermittelt durch
Eigeninitiative des
234 Opfers 33 37 27 66 63 32 49 37 39 18 10 411
23.2. Polizei 27 26 29 43 54 22 146 5 8 51 10 421
233 |oustz 3 15 7 10 28 22 6 7 7 16 13 134
2.3.4. Opferhilfeeinrichtunge| 367
n 8 16 16 65 84 27 30 39 a9 19 14
235 Sonstige 28 16 31 49 81 40 43 58 7 54 20 427
Summe von 2.3.1 bis 2.3.5 99 110 110 233 310 143 274 146 110 158 67 1760
2.4._Anzahl der Opfer, die finanzielle Hilfe erhalten haben
kein Antrag auf
2 ielle Hife 69 96 56 102 161 74 190 72 50 139 51 fuch)
22 Finanzhife 17 13 31 99 99 50 60 44 50 14 11 488
A Antrag abgelehnt 2 2 o 10 9 1 4 o 8 1 0 37
mehrfach Finanzhife
SRS bew . 1 1 13 21 21 4 15 13 1 2 2 94
|Anzahl der
245, Soforthifen 12 7 34 83 a1 32 43 3 1 5 7 268
2.5._Opferstruktur
251, [weilch 78 78 92 188 258 110 212 124 85 123 54 1402
2.5.2. |manniich 21 32 18 45 51 33 61 22 25 35 13 356
253, |gender o o o o 1 o 1 o o o 0 2
Summe von 2.5.1. bis 2.5.3. 99 110 110 233 310 143 274 146 110 158 67 1760
254. Kinder bis 13 Jahre
7 13 11 14 21 11 5 9 o 9 4 10d)
2.5.. Jugendl. u. Heranw .
(14 bis 20 Jahre) 230
10 14 19 29 a1 22 37 20 6 23 9
256. Erw achsene (21-64 1146
Jahre) 61 68 62 159 215 88 189 o8 101 55 50
2.5.7
Ewachsene die 65 61
Jahre und atter sind 5 7 4 9 4 5 15 5 3 3 1
2.5.8 Alter unbekannt 16 8 14 22 29 17 28 14 o] 68 3 219
Summe von 2.5.4 bis 2.5.8. 99 110 110 233 310 143 274 146 110 158 67 1760
2.6. Delikte
Straftaten gegen die
261 sexuelle a4 50 a8 61 150 50 70 90 26 58 35 682
Selbstbestimmung
Straftaten gegen das
BE8 Leben 3 ) 2 19 6 5 3 4 3 6 1 i
[Straftaten gegen die
2.6.3 korperliche 575
u 27 29 40 77 92 57 96 31 59 47 20
Straftaten gegen die
264 26
personliche Freiheit 3 2 1 3 6 3 2 3 1 0 2
Diebstahl und
B u a o 3 1 8 5 12 5 o 1 o S0
2.6.6 Raub und Erpressung 3 > 1 8 7 7 21 P 4 P 1 58
Betrug und Untreue,
26 Urkundefalschung 42
o 3 1 11 7 5 4 4 1 5 1
268 Stalking B 10 5 6 13 3 25 4 3 13 3 94
2.6.9 andere Delikte 6 5 9 47 21 8 41 3 13 26 4 183
Summe 2.6.1 bis 2.6.9 99 110 110 233 310 143 274 146 110 158 67 1760
Anzahl der Opfer
27 “hauslicher 18 12 21 67 52 28 34 19 43 24 7 325
Gew alt"
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Anlage 2 (Statistik 2019-AR Register-)

AR—Register | Aurich | Braunschweig | Biickeburg | Gottingen | Hannover | Hildesheim | Lineburg | Oldenburg | Osnabriick | Stade | Verden | Niedersachsen
2.8._Kontakt hergestellt oder vermittelt durch
aus dem
281 a0 3 15 17 a2 54 1 83 6 10 9 281
aus dem
282  |-andgerichisbezrk 14 10 34 19 9 8 90 32 21 36 275
(ohne
i)
283 von auBerhalb 3 6 16 10 17 3 7 10 0 2 76
284 Wohnort unbekannt 1 9 17 14 22 0 2 17 2 3 87
Summe von 2.8.1
bis 2.8.4 21 40 84 85 102 22 182 95 33 50 719
2.9.Kontakt hergestellt oder vermittelt durch
des
204 Opfers u 18 30 38 45 7 14 33 16 11 228
292 Polizei 3 11 20 25 7 2 152 6 8 7 241
293 Justiz 1 3 4 4 7 2 2 5 3 7 38
andere
294 2 5 11 7
Opferhifeeinrichtung 2 16 7 7 20 1 6
295 Sonstige 4 3 19 16 27 4 7 31 5 19 135
S 291
e 7ok 21 40 84 85 102 22 182 9% 33 50 719
3.1. Opferstruktur
311 weiblich 16 23 60 71 77 17 147 80 22 37 554
3.1.2 méannlich 5 17 24 13 25 5 35 13 10 13 161
313 gender 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Geschlecht
S 0 0 ° 1 0 0 0 2 1 0 4
S Gl
e s 21 40 84 85 102 22 182 9% 33 50 719
315 Kinder bis 13 Jahre 15
0 0 3 0 1 0 10 1 0 0
316 Jugendl. u. Heranw .
(14 bis 20 Jahre) 39
1 0 6 4 5 0 16 3 0 4
317 Erwachsene (21-64 192
Jahre) 3 7 18 5 13 1 113 11 3 17
318
Erw achsene die 65 13
Jahre und dlter sind 0 0 0 0 1 0 10 0 0 2
319 Alter unbekannt 17 33 57 76 82 21 33 80 30 27 460
[0}
Summe der AR-
\Vorgange die als
Fall ubernommen 5 3 31 21 20 2 28 16 1 25 153
und im
Dienstregister
registriert wurden
Summe der AR-
Vorgange nach
Abzug der als Fall 16 37 53 64 82 20 154 79 32 25 566
ibernommenden
Eintagungen
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Anlage 3 (Finanzen 2019)

| Einnahmen I | Ausgaben

Ricklaufige Verwaltungs-| sonstige Fortbild. - pProbe
Fonds Zinsen [ Geldauflagen | Opferhilfen | Spenden | Summe | [Fonds kosten MaRnahmen [Reisekosten| kosten | BafO® | Opferhilfen | Qualifikation| Summe
Zentralst. 19.232,25 0,00 0,00 129,40| 19.361,65| |Zentralst. 52.695,97 0,00 510,00| 5.924,17 0,00 0,00f 32.857,79| 91.987,93
Aurich 31.128,14, 1.128,13 0,00] 32.256,27| [Aurich 1.852,21 200,00 2.905,10( 5.988,00 26,30| 16.740,38 27.711,99
Braunschw 72.020,00] 19.620,00 50,00| 91.690,00| |Braunschw. 1.856,57 0,00 2.579,84 526,33 15,75 8.734,10 13.712,59
Buickeb. 14.012,00 6.710,21| 2.640,00[ 23.362,21[|Buckeb. 3.433,80 2.030,73 3.347,81| 5843,01| 403,06 47.716,90, 62.775,31
Gottingen 66.800,00 9.155,16 0,00[ 75.955,16| [Gottingen 2.806,83 0,00 3.610,84 1240,00 0,00| 59.270,95 66.928,62
Hannover 84.581,00 6.201,56| 1.300,00( 92.082,56| [Hannover 2.930,13 0,00 1.822,66 897,95 144,73| 87.051,75 92.847,22
Hildesheim 53.390,00 5.346,28 0,00[ 58.736,28| [Hildesheim 2.212,77 0,00 2.136,30 978,15 4,26| 21.786,89 27.118,37
Lineburg 52.083,00 3.842,82 100,00| 56.025,82| [Luneburg 8.464,36 1.686,31 4.462,95| 1380,75 43,57| 39.160,18 55.198,12
Oldenburg 97.686,10, 24.255,68 12,00 121.953,78| [Oldenburg 4.273,66 0,00 4.869,14 847,17 26,89| 98.142,81 108.159,67
Osnabriick 61.691,66 4.015,77 0,00) 65.707,43| [Osnabrick 3.026,09 3.010,00 460,25 158,10 0,00| 56.498,03 63.152,47
Stade 42.381,00 4.610,92 925,00] 47.916,92| |Stade 5.645,92 0,00 4.276,28| 6218,60 0,00| 12.622,25 28.763,05
Verden 59.540,00 1.115,00 0,00| 60.655,00| [Verden 1.284,64 0,00 1.443,43 744,05 23,75| 15.625,73 19.121,60
Summen 19.232,25| 635.312,90| 86.001,53| 5.156,40| 745.703,08) [Summen 90.482,95 6.927,04| 32.424,60| 30.746,28| 688,31| 463.349,97| 32.857,79| 657.476,94
® sonstige Einnahmen 19.156,14 |Miet- und Mietnebenkosten / Liegenschaftskosten gem. Anlage 2 | 85.881,72
© Erstattung Darlehen TOA 600,00

® Betreuungsaufwand fiir Opfer Z

Einnahmen 765.459,22(| ® sonstige Einnahmen enthalten Einnahame die nicht weiter zugeordnet weren kénnen
Ausgaben 743.358.66|| © Ruckzahlungim Rahmen gew. Darlehen TOA
Ergebnis 22.100,56
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