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Pomoc¢ za zrtve

Postali ste Zzrtva kaznenog djela i treba Vam pomo¢?

Pomoci éemo Vam bez puno birokratije i brzo.

Nasu ponudu karakterizira dobrovoljnost i povjerljivost u savjetovanju te uskljuciva orjentiranost na Vase individualne
potrebe.

Kao Zrtva nekog kaznenog djela imate prava! Njih medutim morate ¢esto samostalno traZziti.

Zelimo Vas optimalno podrzati u ostvarenju Vasih interesa. U okviru liénih razgovora nase savjetnice i nadi savjetnici za
pomoc¢ Vam pomazu da ostvarite svoja prava.

Prihvatanje nase ponude je za Vas besplatno.

Razgovori su povijerljivii mogu se po Zelji obaviti i anonimno. Kaznena prijava nije neophodna. Preduslovt je medutim da
ili stanujete u Donjoj Saskoj ili da je kazneno djelo pocinjeno u Donjoj Saskoj.

Nase mogucénosti podrske su raznovrsne:

Psihosocijalna pomod i savjetovanije

Posredovanje za pronalaZenje daljnih ponuda za pomod i savjetovanije

Intervencija u krizama

Pradenje kod posjeta sudovima, ustanovama, advokatima i ljekarima

Podrska kod podnosenija zahtjeva

Informacije o financijskoj pomodi i pravima, npr. prema Zakonu o odsteti Zrtava

U biroima za pomoc¢ Zrtvama moZete podnijeti i zahtjev i za finansijsku pomo¢. Zakonsko pravo medutim ne postoji,
medutim pitajte za to savjetnice i savjetnike za pomo¢ Zrtvama na licu mjesta.

Finansijsku pomo¢ pruzamo kao:
Nebirokratska trenutna pomo¢

Podrska kod poravnanja materijalnih i nematerijalnih Steta

Finansijska pomo¢ kod ponuda za psihicku stabilizaciju kao npr. savjetovanje nakon traume ili terapija nakon
trauma.
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Cesto postavljana pitanja

1. Kako da nadem biro za pomoc¢ Zrtvama koji je zaduzen za mene?

Nase biroe za pomo¢ Zrtvama éete naci na 11 mjesta u cijeloj Donjoj Saskoj, i u Vasoj blizini: Aurich,
Braunschweig, Blckeburg, Géttingen, Hannover, Hildesheim, Liineburg, Oldenburg, Osnabriick, Stade i
Verden. Za pojedinacne kontaktne informacije, kontakt osobe i termine kliknite na pojedinacno ime grada.

2. Pod kojim uslovima mozete pomo¢i?

Prvo je preduslov da ste postali Zrtva nekog kaznenog djela. Osim toga morate Zivjeti u Donjoj Saskoj ili zlo¢in se morao
desiti u Donjoj Saskoj.

U svim drugim slu¢ajevima moZemo na Zalost samo pokusati uputiti Vas na druge ustanove zaduzene za pomoc i podrsku
Zrtvama.

3. Je li neophodna kaznena prijava?

U principu nije. Znamo da iz kaznenog djela mogu nastati situacije i psihicka opterecenja za Zrtve zbog kojih se u prvom
trenutku podizanje kaznene prijave ¢ini nemogucéim. Ovo se Cesto relativizira u procesu prebrodavanja. Zato ne
povezujemo nasu pomoc s podnosSenjem prijave ako nas moZete uvjeriti da ste postali Zrtva kaznenog djela.

4. Kada Vam se obratim, moram li platiti troskove ili takse?

Ne. Nasa ponuda je za Vas apsolutno besplatna. PomaZzemo besplatno, nebirokratski i brzo.

5. Moram li za prvi razgovor donijeti neka posebna dokumenta?

Ne. Na prvom savjetodavnom razgovoru imate moguénost da Vas problem prvo opisete jedanput jednostavno u
zasti¢enom okviru i u povjerljivoj atmosferi. NaSe saradnice i saradnici zatim odlucuju zajedno s Vama koje mjere podrske
¢e se poduzeti specijalno za Vas.

Ukoliko Vam se tesko sporazumijevati na njemackom jeziku, na prvi razgovor moZete dovesti tumaca. Moguce
troskove ¢éemo preuzeti za Vas.
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